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Resumen Ejecutive .
Informe Final N° 257, de 2018
Municipalidad de Pica _ -

Objetivo: Realizar una auditoria al macroproceso de adquisicion y abastecimiento,
gjecutado por la Municipalidad -de Pica mediante: las distintas modalidades que
“permite la ley N° 19,8886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
. Prestacion de Servicios, y su reglamento aprobado por el decreto'N® 250, de 2004, .
* del Ministerio de Hacienda, por ¢l periodo comprendido entre e} 1 de enero al-31 de
diciembre de 2017.

-

Preguntas de la Auditoria:

»  ¢Secifieron a las disposiciones legales los procesos de adquisicién de bienes y .”
_servicios, en las modalidades, Licitacion Publica y Trato o Contratacion Directa?

»  ¢lLos bienes y servicios adquiridos a través de dichos procesos de licitacion se
encuentran recepcionados:e implementados oportunamente?

. ¢ Existen deficiencias de control interno en los procesos de adquisicion de bienes .
y servicios, incluyendo el pago y recepcion de los mlsmos‘?

Principales Resultados SN ' g . A

. Se advirtieron incumplimientos a la normativa de compras publicas; la ley
© N°19.886, y su reglamento el decreto N° 250, en las adqwsu:rones de bienes

y servicios realizadas mediante propuesta publica y tratos directos por la”
Munlcnpahdad de Pica, tales como: 1) Falta de ponderacion por parte de fa
comision evaluadora en criterio de experiencia, y antecedentes de las ofertas
no evaluados por una comision; garantias de seriedad de las ofertas vy fiel .
cumplimiento del contrato, constituidas per un monto y/o plazo no acorde a las
bases, lo que afecto el pnnmplo de estricta sujecién a las bases; 2) falta de -
mecanismo en las bases para realizar el calculo del criterio “Calidad Técnica
de los Bienes”; y la no exigencia de la declaracion jurada de parentesco por
‘parte de los oferentes; 3) falta de fundamentacion efectiva y concluyente de los
motivos que justifican la procedencia de concurrir a la contratacién por trato o
contratamén directa. De lo anterior, se determiné que la entidad comunal debe
iniciar un proceso sumariat a fin'de establecer las eventuales responsabilidades
administrativas del o los funcionarios a los gue les correspondia velar por el
cumplimiento de la normativa vulnerada en los casos analizades.

« Porotra parte, se observo la falta de antecedentes documentales que acrediten
el fundamento del otorgamiento de la subvencion otorgada mediante el decreto
de pago N° 2.426, de 19 de diciembre de 2017, por la suma.de $ 27.000.000 a
la Agrupacion de Damas Sclidarias, RUT N*® 65.637,310-5, con la finalidad de
‘solventar gastos derivados del programa comunal de celebracién fiesta de.fin
A, “de afio; como asitambién, no se acreditd el sector, hora, dia, lugar, personas
' -asistentes y distribucién de los bienes adquiridos con dichos recurses. De |o
cual, la entidad comuna] debe aportar dicha ewdencua 0 en su defecto se
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lo prescrito en los articulos 95 y sigt:lientés de laley N® 10.336 de Organizacion
y Atribuciones de la Contraloria General de la Repulblica, sin perjuicio del
articulo 116 de la misma normatwa

En cuanto al control interno, se advirtieron diversas deficiencias en materias de
conciliacion bancaria, en espécial, diferencias entre los saldos bancarios de las
cuentas corrientes del municipio y los saldos registrados en la contabilidad sin
aclarar al 31 de diciembre de 2017, y a la data del presente informe, por lo cual
la entidad municipal debe regularizar cada una de las discrepancias
_ observadas en el Anexo N° 2 de este informe, con el fin de ajustarse a las

instrucciones de este Organismo Fiscalizador establecidas en el oficio circular
N® 11.628, de 1982, que regula la materia, Ademas, se determinaron’
incumplimiento a las normas de control interno "“Documentacion”, “Supervision”

y “Vigilancia de los Controles", establecidas en la resolucién exenta N° 1.485,
de 1996, de esta Entidad de Control,"ya que la_entidad no mantenia una
adecuado procedimiento de los requerimientos de compra; deficiencias en los
documentos que regularon los procesos de compras; falta oporiuna de la
const;tuemn y resguardc de las cauciones de fiel cumphmlemo del contrato;
falta de inutilizacion de facturas de compra electronica; decretos de pago ne
firmados por la totalidad de los cuentadantes. Deflmenclas respecto de las
cuales la entidad municipal propuso medidas de control para que en lo sucesivo
* no se vuelvan a repetir.
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PREG N°: 1.002/2018 " "INFORME FINAL N° 257, DE 2018, SOBRE
REF. N° 11.489/2018 °~ ~  AUDITORIA AL MACROPRQCESO DE
] ' ADQUISICIONES Y ABASTECIMIENTO
REALIZADA EN LA MUNICIPALIDAD DE
4 PICA. “

iuique, 01 JUN 2018

- i : _I -
'

En cumplimiento del pian anual de
fuscallzaccén de esta Contraloria General para el ano 2018, y en conformidad con lo
establecido en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10,338, de Organizacion y

“Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, y el artlculo 54 del decreto
ley N° 1.263, de 1975, Organico de Administracién Financiera del Estado, del
Ministerio de Haclenda, se efectud una auditoria al macroproceso de adquisiciones
y abastecimiento en la Municipalidad de Pica. El equipo que gjecutt ia fiscalizacion
fue integrado por las seforitas Lady De la Concha Ruiz y Mackarena Meza Delgado,
en calidad de auditores; y el sefor Carlos Bruna Sifiga, como supervisor.

* JUSTIFICACION

: Como resultado del enfoque de riesgo que
subyace del ptoceso de planificacion anual, esta Contraloria General, en uso de sus
. atribuciones constitucionales y legales, ha estimado necesario realizar una auditoria
al macroprocese de adquisicién y abastecimiento en la Municipalidad de Pica, el que
* considero entre otras variables las observaciones emitidas por el Portal Mercado
Publico sobre los procesos de compra publlca de la entidad, los antecedentes de las
investigaciones especiales efectuadas y los riesgos que Subyacen enla contmtamén
via trato directo. I )

@

Asimismo, a través de la presente auditoria,
. esta Contraloria General busca contribuir a la implementacién y cumplimiento de los
17 Objefivos de Desarrollo Sostenibles, ODS, aprobados por la Asamblea General *
de las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacion de la pobreza la’
_proteccion del planeta y la prosperidad de toda la humanidad
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_En tal sentido, esta revision se enmarca en
los ODS, N° 1, Fin de la Pobreza; 12, Produccién y Consumo Responsable y 16,
F’az Justicia e Instituciones Sdlidas.

ANTECEDENTES GENERALES

. Al respecto, como antecedente preliminar,
es dable sefialar que la Municipalidad de Pica es una corporacién auténoma de
derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es
satisfacer las necesidades de la comunidad. local y asegurar. su participacion en el
progreso econdmico, social y cultural de la comuna; segun dispone el articulo 1° de
la ley N° 18.695, Orgénica Constitucional de Municipalidades. La entidag esta -
constituida por el Alcalde, que es su maxima autoridad, quien ejerce la direccion y
administracién superior v la supervigilancia de su funcionamiénto, y por el Concejo
Municipal, érgano de caracter normativo, resolutivo y fiscalizador, encargado’ de
hacer efectiva la participacion de la comunidad local y de ejercer las atribuciones
que sefiala la referida ley. .

- Sobre - la' materia auditada, dicho cuerpo
normativo en sus artlculos 8°, 63, letra I), y 65, letra j), prevén que Jos municipios
.estan facultados para celebrar los contratos necesarios para el cumplimiento de sus
funciones.

. A su yvez, el inciso primero del articulo 66 de
- la misma ley, prescrlbe que la regulacién de los procedimientos administrativos. de
contratacion que realicen las municipalidades se ajustara a la ley N* 19.886, de
Bases Sobre Contratos: Administrativos. de Suministro y Prestacion de -Servicios, v
su reglamento, aprobado por el decreto N°® 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda.

Enseguida, de acuerdo con el articulo. 18 de
la citada ley N° 19.886, los organismios publicos deben utilizar los sistemas
electronicos o digitales establecidos por la Direcgion de Compras y Contratacion
Publica para desarrollar todos sus procesos de adguisicién y contratacion de bienes,
servicios y obras a que alude este cuerpo legal, con las excepciones y exclusmones
.que la misma norma y su reg!amento establecen, :

' Luego, el inciso primero del articulo 7° del
ya citado decreto N° 250, de 2004, dispone que 1as adqmsmlones de bienes o
contrataciones de servicios seran efectuadas por las entidades a través de los
Convenios Marco, Licitacion Puablica, Licitacién Privada, Trato o Contratac:én. i
Directa. :

: . Precisado o anterior, es dahble indicar las
Al dermcsones que sobre la materla dispone el articulo 7° de |a ley N° 19.886:
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- Letra a), Licitacion o propuesta publica:
es aquel procedtmlento administrativo de caracter concursal a través del cual la
Administracion realiza un llamado publico, convocando a los interesados para que,
sujetaridose a las bases.fijadas, formulen propuestas de enfre’las cuales se
seleccionara y aceptara la mas conveniente. X

. - Letra b), Licitacién o propuesta’privada:

_es el procedimiento adm:mstralwo de caracter concursal, previa resotucion fundada’
. que los disponga, mediante el cual la Administracion invita a determinadas personas
para que, sujetdndose a las bases fijadas, formulen propuestas, de entre las cuales
seléccmnara y aceptara la mas conveniente.

W Ke

- Letra c} Tratlo o contratacion directa:
- obedece al modo de contratamon que, por la naturaleza de la negociacion que -
corilleva, deba efectuarse sin la concurrencia de los requisitos para la propuesta
publica o privada. Tal circunstancia debera en todo caso, ser acredltada segun lo
determine el reglamento -

Tambien, para el presente trabajo, conviene
tener en consideracion el articulo 8° del referido. texto legal, el cual, entre otros
aspectos, sefiala que la administracién debera propender a la eficacia, eficiencia y
ahorro en sus contrataciones; principios que, por lo demas,:para el caso de, las
licitaciones publicas deben tenerse en consideracion en la preparacion de Bases, de
conformidad con |o dispuesto en el articulo 20 del regiamento_ de compras.

e Cabe precisar que, "con .caracter de
-reservado esta Entidad de Fiscalizacion mediante el ofidio N° 1.232, de 30 de abril -
de’2018, puso en conocimiento de la Municipalidad de Pica el Preinforme de
Dbsew\acmnes N°® 257, de igual ano, con la fnalldad que formulara los alcances y
precisiones que a su juicio procedieran, lo que se concreté a través del ofcm
ordinario N°* 496: de 22 de mayo de 2018.

[

OBJETIVO ' :

La fiscalizacién tuvo por objeto practicar una

auditoria a las adquisiciones, mediante las distintas modalidades de compra,

- efectuadas con cargo a fos subtitulos 22, “Bienes y Servicios de Consumo” y 29

‘Adquisicién de Activos no Financieros”, por el periodo comprendido entre el 1 de
enero al 31 de diciembre de 2017. -

\ La finalidad de la revision fue determinar si

. las transacciones cumplieron con las disposiciones legales y reglamentarias, se

encuentran debidamente documentadas, sus calculos Son.exactos y si _estan

adecuadamente registradas, todo lo anterior, en concordancia con la ley N° 10.336,
de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica.-

H, Lo =
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METODOLOGIA

El examen. se practicé de acuerdo con la
» Metodologia de Aﬂdrtorxa de este Organismo Fiscalizador, contenida en la resolucion
N® 20, de 2015, que Fija Normas.que Regulan las Auditorias Efectuadas por la
Contraloria General de la Republica, y los procedimientos de control dispuestos en
‘la resolucion exenta N° 1.485, de 1996, que Aprueba Normas de Control Interno de
ésta Entidad Fiscalizadora, considerando los resuiltados de' las evaluaciones de
contro} interno respecto de las materias examinadas, y determinandose la
realizacién de pruebas:de auditoria en la medlda que se estimaron necesarias,
Asimismo, se realizé un examen de cuenta a los gastos incurridos por' la -
Municipalidad de Pica la adquisicion de bienes muebles y de servicios en los
subtitulos antes sefialados. ! :

Por su parte, las observaciones que la
Contralona General formula con .ocasién de las fiscalizaciones que realiza se
clasifican en diversas categquas de acuerdo con su grado de complejidad. En
efecto, se entiende por "Altamente Complejas (AC)" o "Complejas (C)", aquellas-
observacicnes que, de acuerdo a su magnitud, reiteracion, detrimento patrimonial,
eventuales responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial relevancia
por esta Entidad de'Control; en tanto, se clasifican como "Medianamente Complejas
(MG)" o “Leveménte Complejas (LC)", aquellas que tienen menor impacto en los
criterios preceptuados anteriormente. : : I na

¥ .
i = {

UNIVERSO Y MUESTRA

: De acuerdo “con los antecedentes
proporcionados por la entidad fiscalizada, al 31 de diciembre de 2017, los procesos-
de compras pagados e imputados en los subtitules 22 “Bienes y Servicios de
Consumo", y 28 "Adquisicion de Activos no Financieros”, ascendieron a 233 drdenes
de compra por un monto total de $ 741.913.544, tal como se expcme en la siguiente
tabla:

@

: TABLAN® 1 :
TIPO DE GﬁN"I'_IDAI_J = CANTIDAD DE MONTO
PROCESO PROCESOS ORDENES DE - PAGADO 3
PAGADOS .| COMPRA PAGADAS (*)
Trato Direclo 9 : 185 367.308.781
Licitacién Publica’ 14 48 ! 374.603.763 4 -°
d - Totales: 23 233 741.913.544
Fuente: Informacién proporclonada mediante bases de detos pof el Depariamento de Admimslrac:nn ¥

Finanzas y 1& Unidad de Compras de la Municipalidad de Pica.
(") Montos correspdnde 2 drdenes de compra fegistradas como pagadas en los mayores contabies delos |
Subﬂ!lu!ﬁs 22429 ﬂa!'aﬁo 2017,

De- !o anterior, se determino una muesl:a
analitica de 57 ¢rdenes de compras, equivalentes a la suma total de $ 634.371.145,
correspondientes a 42 de licitaciones publicas y 15 de trates directos, tal como se
indica a continuacién y un mayor detaiie se expone en el Anexo N° 1 del presente
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TABLA N° 2

CANTIDAD DE | CANTIDAD | - 2
M oMPRA | "PROCESOS |ORDENESDE|  MONTO
: ) COMPRA r
Trato Directo 4 15 278.117.535
Lictacion Publica B 42 356,253,610
Totaes 2 57 634.371.145

Fuente: Muestra delerminada medianle bases de dazles aporada por el Departtamenio da
Administracién y Finanzas y la Unidad de Cempras de la Municipalidad de Pica,

(*) La cantidad dice re!aclén & que existe més de una orden de compra por lipo de medalidad de
compra.

A su vez, se ‘examind una subvencion
mummpal otorgada con la finalidad-de solventar gastos derivados del programa’ .
comunal de celebracion fiesta fin de afio, cuyo registro contable se efectut enla
cuenta 24,01.004 "Transferencias Corrientes al Sectcr Privado -Orgamzamones
Cc:-mumtarias

3

La informacion utilizada® fue proporcionada
por la Direccion de Admmgstramon y Finanzas municipal, siendo los Ultimos
documentos puestos a duspossmén de esta Contraloria Regional, el 17 de abril de
2018, . '

L]

RESULTADO DE LA AUDITORIA

- Del examen practicado se determinaron las’
siguientes situaciones: )

Il ASPECTOS DE CONTRDL INTERNO

Fd

Sobre “esta materia, es Util destacar que
medlante la resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de esta Entldad de Fiscalizacién,
se aprobaron las normas de control interno; las cuales, a traves de la circular
N°® 37.556, de igual afio y origen, se hlmeron de aphcaclén obllgatona para los
servicios publicos. ’

En'ella, se establecid que el control mterno
es un instrumento de gestidn que se utiliza para proporcionar una garantia razonable
.de que se cumplan los objetivos establecidos por Ia direccién, siendo de su
responedbilidad Ja idoneidad y eficacia del mismo. El director de toda institucion .
publica debe asegurar el establecimiento de una estructura de control adecuada,
como asi tambien su rewsu&n y actuahzacmn permanente a objeto de mantener su
eficacia. '

Ademds, se dlSpUSO gue el control :nterno
es un proceso mtegral efectuado por la méxima autoridad de la entidad y el personal
de esta para enfrentarse a los riesgos y dar una seguridad razonable de que en la
,consecucion de la mision de la entidad, se alcancen: los objetwos institucionales; la
etlca eficiencia, eficacia y economicidad de las operaciones: el cumplimiento dé las

; obllgamones de responsabilidad, las leyes y regulaciones aplicablés; y salvaguarda

de los recursos para evitar perdidas, mal uso y dafo al patr:momo de la mstnucrdn

RiA
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Precisado lo anterior, a continuacion, se
exponen las siguientes debilidades de control detectadas:

1. Manejo de cuentas corrientes bancarias

JeI” : Como cuestion previa, es dable indicar
que, en el manejo de las cuentas corrientes bancarias de los servicios, la conciliacion

" de ellas, es una herramienta cuyo mérito es verificar la igualdad entre las

anotaciones contables y las constancias que surgeh de los resﬂmenr;s bancarios,
efectuando el cotejo por medio de un ejercicio, basicd de revisién, basado en la

oposicion de intereses entre la institucion ¥ el banco. Al carecer de ese instrumento- §

de control, se produce un desorden financiero y administrativo, por cuanto |la entidad
no tendria la certeza acerca de los dineros disponibles, como tampoco del destino

- de estos mismos, es decir, se pierde el control de los. depcsstos Ios giros y pagos de

cheques, ademas de otras cargos y abonos realizados por el banco. Al respecto, es
necesario indicar que este Organismo de Control ha emitido diversos dictamenes
vinculados al manejo de cuentas corrientes bancanas entre otros los N° 11,629, de
1982, 22 05? de 1987 y 18.583, de 1999.

Puntualizado aquello, cabe sednalar que,

para el manejo de los recursos financieros, de acuerdo a lo informado por la Tesorera
Municipal _ la Municipalidad de Pica mantiene las
siguientes cuentas corrientes en los Bancos Estado e Internacional:
TABLA N° 3 '
! - . SALDQ
. - SEGUN
N* | eestion | NDE CUENTA NOMBRE . BANCO AL
. 311202017
1 | Municipal Banco Internacional - Fondos Municipales | 1.018.853.774
i Banco Internacional - Administracion de
2. | Municipal Fondos 51 .54_5; 885
3| Municipal Banco Internacional - MM.RR (GF) - Q
4 | Municipal Banco Internacignal - MM.RR (P) 13.181
il e Banco Internacional - Fondos ] o
§ | Municipal Condursables. - . 36.728
& | Municipal Banco Internaciorial - Aportes Zotri 1.466.467.730
7 |‘Municipal Banco Estado — Municipal 166.655.522
B | Municipal Banco Estado - Administracion de Fondos 130.078.716
9 | Municipal Banco Estado - Fondos Zofri 0
10 | Munlieipal Banco Estado - Fondos OPD ] 1.808.525
11 | Educacién Banco Internacional - Educacion + 107.318.204
: Banco Estado - Fondos Propios
12 | Educacion | Elieacian; - 105.351.043
13 | Educacidn Banco Estado - Administracion de Fondos | 487.974.740
14 | Educacién Banco Estade - Fondos Sep < 434.537.759
15 | Educacién Banco Estado - Fondos PIE 275.903.552
16 | Salud Barico Internacional — Salud < |- 14.490.268
17 | Salud : Banco Estado - Fondos dé Salud ; 458.920.575
18 | Salud Banco Estado - Administracién de Fondos 11.349 571

Fuente: Cuentas Corrientes informadas por Tesorera Municipal en acta de reunion de 8 de enero de 2018,

0“1"' Rf; (*) Saldo segun cartolas bancarias al 31/12/2017 y canfirmade por los Bancoes Estado e Internacaonzﬂ
Q '
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, Sobre la ,materia; ‘se advirtieron las
siguientes deficiencias: : ' '

1.1 'Conciliaciongs bancarias preparadas por funcionario'de tesoreria

Al respecto, se comprobd que® la ya
nombrada tesorera efectud las conciliaciones bancarias de las 10 cuentas corrientes |
de la gestidn municipal Yy de las 5 pertenecientes al servicio traspasado de educacion:
y de cuya revision consta por parte del encargado de contabllldad sefior Francisco
Meneses Cuevas. .

. Sin perjuicio de lo anterior, dicha
elaboracmn se contrapone con lo instruido por eéte Organisme Fiscalizador en el
numero 3, letra e), del ya citado oficio circular N° 11.629, de 1982, el cual imparte
instrycciones al sector municipal sobre manejo de cuentas corrientes, debido a que
las conciliaciones de los saldos contables con los saldos cemflcados por las
instituciones pancarias, deben ser practicadas por funcionarios que o pammpen
directamente en el mane;o y/o customa de fondos a Io menos una vez al mes.

Ademés y no obstante de la rev:s!{m que
realiza el nombrado encargado de contabilidad, cabe recordar que la preparacion de
~dicho estado bancario por parte de la tesorera municipal, desde el punto de vista del
control interno, expone a la entidad a un potencial riesgo de errores que no sean
detectados oportunamente por los directivos del servicio, Situacién que sumada.a
las diferencias que existen endichas.conciliaciones y que se exponen mas adelante,
no,se ajusta a lo dispuesto en la norma de control “Divisidn de las tareas”, contenidas
en |a ya nombrada resolucién exenta N° 1,485, especificamente con los numeros 54
y 55, los-cuales indican que las tareas y responsabilidades principales ligadas. a la’
autorizacion, tratamiento, registro y revision'de las transacciones y hechos deben ser
asignadas a personas diferentes, con el fin de reducir el riesgo de errores,
despilfarros o actos ilicitos, o la probablhdad de que no se detecten este tipo de
.problemaE :

y En su contestacidn, la autoridad municipal
se circunscribe a informar que se encuentra a la-espera 'de la designacioén de un
funcionario de planta o contrata:para que se encargue de Ia Tesoreria Municipal.

b

En consecuencia, se resue!ve mantener |a
obsewac:lon a la espera que se concrete |la medida propuesta por el municipio y su
efectividad sea validada nuevamente: -

v

1.2. Falta de visaciones de las conciliaciones bancarias

(]

De la verificacion efectuada a Ilas
. conciliaciones bancarias .del mes de diciembre de 2017 del servicio traspasado de
salud, se observo que éstas no contaban con las visaciones de rewsuén ¥ aprobacién
-de los respectivos funcionarios,.a saber:
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-~ TABLA N°* 4
N° DE . VISACION
CUENTA . NOMBRE EL:%I%\%TO n|coNTABILIDAD
_ BANCARIA . (")
Banco Internacional — Salud X X
Banco Estado - Fondos de Salud ¥ K - X
Banco Estado - Administracion de Fondos X 4 X

uente: Concillaciones bancarias proporcionadas por el municipio a diciembre de 2017, en‘formato papel.

X = no contiene firmas y limbre de élaboracidn por pane de la lesorera municipal y de visacion por parie del’

encargado de conlabilidad.
(*) La unidad de contabilidad del municipio en la encargada de efecluar la revisidn de éstas.

.tareas.

i

-

Lo anterior, no se ajusta a lo dispuesto en el
numeral 58, de la ya citada resolucién exenta N° 1.485, de 1996, que indica que los
supervisores deben examinar y aprobar cuando proceda el trabajo encomendado a
sus subordinados. También no se aviene con el numeral 60 de dicha normativa, ya
que la asignacién, revisién y aprobacion del trabajo del personal debe tener como

‘resultado el control apropiado de sus actividades. Ello incluye (1) la observancia de
los procedimientos y requisitos aprobados, (2) la constatacion y eliminacion de los
errores, los malentendidos y las practicas inadecuadas, (3) la reduccién de las
probabilidades de que ocufran o se repitan actos jlicitos y (4) el examen de la
eficiencia y eficacia de las operaciones. La delegacién del trabajo de los supervisores

4
L8

' no exime a estos de |a obligacién de rendir cuentas de sus responsabilidades y

En su respuesta la entidad edilicia sefiala
que madlante memorandum:-N° 15, de 22 de.mayo de 2018, la jefa de Administracidn
y Finanzas instruyé gue al término de cada mes los funcionarios de Contabilidad y
Tesoreria deben visar las conciliaciones bancarias de las cuentas corrientes del
municipio. !

-

A pesar de la mecflda correctiva indicada por
el mumclplo esta Entidad de Control resuelve mantener la observacién, toda vez
que la efectividad de dicha accion debe necesariamente ser validada.

1.3. Diferencias ¢on €l mayor contabié para efectos de conciliacion

En ‘base al

analisis .efectuado a las

concrhauones bancarias de las 18 cuentas corrientes informadas por ese municipio,

al 31 de diciembre de 2017, se determindé que los saldos segun contabilidad
indicados en éstas, no corresponden a los'saldos segln los mayores contables del
municipio, produciéndose una diferencia neta de $ 126.564.133, segl(in se expone -

en el Anexo N° 2 del presente informe, hecho que denota que los fondos disponibles

de la entidad edilicia no se encuentran conciliados, entre sus saldos bancario y
contable. :

A mayor abundanilento, cabe indicar que el °

procedimiento de conciliacién efectuado por el municipio, consiste en una
‘comparacion entre los saldos informados por el reporte denominado “Libreta Banco”,
libro auxiliar de tesoreria, sin cotejar dichos datos .con Io consignado® en la

TN

X

contablhdad

-
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X
,

Sobre el particular, debe precisarse que la

_ finalidad de la conciliacién bancaria es confrontar las anotaciones que figuran'en las

“cartolas bancarias con el libro banco contable, a efecto de determinar si existen .

diferencias.y, en su caso, el origen de las mismas. Ademas, ellas permiten verificar

la igualdad entre las anotaciones contables y las desviaciones que surgen de los.

resimenes bancarios, debiendo practicarse mensualmente, segln lo instruido por’

este organismo fiscalizador, en el numeral 3), normas de control, del oficio

N° 11.6289, de 1982,
: Ademas, cabe agregar gque la entidad no se
ajusta a*la norma de "V|gllan<:|a de los controles!, de la antes anotada resolucién
exenta N° 1.485, de 1996, en cuyc numeral 38, ,sefiala que “Los directivos deben
vigilar continuamente sus operaciones y adoptar inmediatamente las medidas
oportunas ante cualquier evidencia de wreguiandad ¢ de actuacién contraria a los
pnncrp:os de economia, eflclen ciay eficacia”.

i En su respuesta la entidad comunal
manifiesta. que realizé los siguientes ajustes i '

a) En comprobante contable N° 166, de 30
de abril'de 2018, se ajusttj la suma de $ 121,072.822, por corresponder a una
- duplicidad en la contabilizacion de un ingreso en el area de educacion, debido a
traspaso de fondos prcp:es a fondos en administracién.

b) En comprobante contable N° 165, de 30
de abril de 2018 se ajusté la suma de $ 331.824, debido-a que fueron girados desde
la cuenta corriente de fondos propios del area de educacgdn en mrcunstanmas que
ccrreSpondia a fondas de la Ley SEP. i :

Por ultimo, la autoridad; sefala que las
diférencias restantes indicadas en el citado Anexo N° 2, seran analizadas a la mayor

brevedad, a fin de subsanar la observacion. 1 J ,
En atencion a qua la‘entidad comunal en su

respuesta no apona antecedentes documentales que permitan realizar un
~seguimiento de las transacciones desde su origen hasta los ajustes informados en

suU respuesta, tales como, por ejemplo: el mayor contable que dé cuenta de la doble .

contabilizacion, el decreto de pago con sus respaldos, las nuevas conciliaciones

bancarias de las cuentas que intervifiieron, entre otros y a que ademas, la autoridad
“comunal no clarificé la totalidad de las discrepancias que se detallaron en el Anexo

N*® 2 de este informe esta Entidad de Fiscalizacion resuelve mantener integramente
. la observacion.

1.4. Cientas cont'_abJes con signo negativo. -

contable N° 111-02-01-004, denominada “Banco Estado - Fondos ZOFRI",
presentaba al 31 de diciembre de 2017, un saldo acreedor por un total. de
$ 852.000, ko cual no se condice con la naturaleza de la cuenta de activo ya citada,
ue esta debiese presentar un saldo.deudor, o en su'defecto cuenta

11

Sobre el particular, se observé que la cuenta
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saldada, situacién que no se ajusta a Io establecido en el oficio circular N® 60.820,
" Normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nacién, de 2005, de la
Contraloria General de la Repiblica, respecto al pl"ll‘lCIpIO de exposicion, el cual
prescribe que los estados financieros deben contener toda la informacion necesaria

. para una_adecuada interpretacién de la situacién presupuestaria y econdmica-
financiera de las entidades contables. . ‘

Sobre lo formulado en este numeral, el edil
aporta el comprobante contable N° 415, de 30 de abril de 2018, en el cual se
* regulariza una contabilizacién efectuada erréneamente, ya que se habia utilizado la
cuenta contable de Banco- Estado - Fondes ZOFRI, en circunstancias gue
correspondia a.la del Banco Internacional - Aportes ZOFRI' Ademas, indica que
conforme con €l ya indicado memorandum N° 15, |a jefa de finanzas instruyé que se. -
tuviera, en lo sucesivo, consideracidn con la naturaleza de la cuenta y sus saldos.

-

-

No obstante la respuesta.del municipio, se .
resuelve mantener la observacion, toda vez que no se adjuntaron antecedentes de
respaldo que acreditaran el ajuste contable proporcionado.

< 1.5. Cuentas sin movimientos -

En reiac:tbn con la materia se evidencia que
las 4 cuentas corrientes de | Banco Internacional que se exponen-a continuacién, no
presentan movimientos en el periodo 2017, manteniendo saldos bancarios, que en

) una de ellas alcanza a la suma de $107.318.204, no obstante, en-la contabmdad

"_registran saldo de arrastre. Consultado al respecto, se informé_que esas cuentas

corfientes, en la actualidad, no se utilizan debido a'que se abrieron cuentas
corrientes en el Banco Estado, a saber: =

&

1 s TABLA N° 5
I ' SALDO
N* DE CUENTA SALDO
GESTION / NOMBRE MAYOR
= BANCARIA " - BANCO S |. CONTABLE &
MUNICIPAL Ol mnes Bn 0 [} 205103
MUNICIPAL {Bpa}nco Internacional - MM.RR 13.181 7.418
. Banco Internacional - Fondos
MUNICIPAL Concursabiles : 36.728 9119 s
' : Banco Internacional -
EDUCACION Edtieacion ¢ . 107.318.204 105.683.356

* Fuente: Conciliaciores bancatias proporcionadas por &l municipio a diciembee de 2017

Las situacicnes descritas en los numerales

14y 1 5 no estan de acuerds a lo establecido en el numeral. 38, de la resolucién

. exenta.N° 1.485, de 1896, toda vez que en él se indica que debe haber una vigilancia

continua de las operaciones; vigilar adoptar inmediatamente las medidas oportunas

: ante cualquier evidencia de irregularidad o de actuacién contraria a los principios de’

) economia, eficiencia o eficacia. Por su parte; igualmente se debe tener presente el

numeral 57 de dicha norma, el'cual 'sefala que debe existir una supemsuﬁn
competente para garantizar el logro de los objetivos del control interno.

12
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Sobre este hecho, el municipio reconoce i
que'los citadds saldos bancarios y contables se arrastran’ de perlodos. anteriores. Y .
luego de argumentar el origen y necesidad de la apertura de dichas cuentas
corfientés, Ia autoridad comunal agrega que' la jefa de finanzas mediante el ya
anotado memorandum Ne 15, instruyd a las unidades de Tesoreria y Contabilidad
para gue ‘efectuaran un andlisis de sus saldos, e hicieran los a;ustes que’
procedferan con eI finde realizar el cierre de las m|smas

- o ; En razén de lo esgrimido, cabe sefalar, que . .
las acciones corresponden a situaciones futuras, por io tanto, esta Entidad de !
- Fiscalizacion resuelve mantener el hecho observado.

" 1.6. Del correlativo de cheques Pl .
Del corte documental realizado al 31 de

-d:c:embre de.2017, se comprobo que |a entidad comunal enfos casos de las cuentas -

corrientes que se indican, en la tabla: srgmente no continud con la emisior de

cheques en forma correlativa en el mes de enero de 2018, tal coma se expone en
. detalle en el Anexo N° 3:

- £

gt e e : TABLAN®6 : . ‘
- il NOMBRE CHESVE| eeneFiciamio . | FECHA o 'M?Qfo - |
Bango Estade = Municipal = .| 5565 (") | Ivan Infante Clhacﬁr: ‘| 28/12/2017 | 115.000 I
Banco Eslado - Munlcipal . 5584 (*) | Previred SA. = ‘10@1"201'3 2,523,017 ' |
Banco Estado - Adminisiiacion de Fondos | 144d () | QomercRizedond | 2611212017 | 4.169.663 '

Banco Eslado - Administracion de Fondos | 1434 () Previred SA. - [09/0112018 | 3.754.393 ’

uente: Elabaracién propia conlorme revision de cheques emitidos a diciernbre 2017 y enero 2018.
(*) Los cheques N° 8570 al 5583, fueron emitidos a continuacion del N° 5584, en enero de 2018
("*) Los cheques N°* 1435 al 1443, fueron igualmente emifidos en energ'de 2018

: Consultada, sobre la materia Ia nombrada
Tesorera certificé, con fecha-17 de abril de 2018, que se guardaron cheques para el
‘pago de conceptos en el periode 2017, y no—fueron finalmente ocupados por lo que
procedié a reutilizarlos, ya que el costo de cada uno de ellos es de aproximadamente :
$ 1.200, no siendo esta una practica habitual.

El servicio no se gjusta a |la norma de controi £
"Autorizacion y ejecucion de 'las transacciones y hecho”, gcontenidas en la ya
nombrada resolucion exenta N° 1.485, especificamente el numeral 53, que indica . |
que ‘La direccion’ es gquién decide el canje, la transferencia, la ﬁtiiizacidn o la
asignacion de fondos para atender metas especificas en condiciones particulares..
La autorizacion es la principal forma de asegurar que solo se efectten transacciones
« y hechos vélidos de conformidad con lo previsto por la direccion, La autorizacién
debe estar documentada’y ser comunicada explicitamente a los directivos y-3 fos
empleados, incluyendo las términos y condiciones especificos conforme a los cuales
se concede una autorizacion. La conformidad con los términos de una autorizacion
significa que los empleados ejecutan las tareas que les’ han sido asignadas de
acuerdo con las dlrectrlces y dentro del ambito de competencias estabiec[do pcr la ;




\  CONTRALOR|A GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA ’
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Sobre lo formuiado en este numeral el edil
senala que mediante el nombrado memorandum N° 15 la jefe de finanzas instruyé
que se debe seguir el correlativo de cheques, sin embargo, en casos excepcionales
.en que este se pierda, corresponde gue se consigne en el libro habilitado en
Tesoreria Munsmpal los hechos que lojustifiquen:

Pues bien, considerando que la efectividad
- de dicha medida necesariamente debe ser val:dada en una instancia posterior, esta
Entidad de Fiscalizacién resue!ve mantener la debilidad observada; .

1.7. Sobre cheques que exceden plazo legal de cobro

De la rew$16r‘i efectuada alas conclluaciones =
bancarias de las cuentas ‘corrientes que se exponen en &l Anexo N° 4 del presente
informe, se observd que las néminas’de cheques girados y no cobrados incluian-37
documentos por.un total de $ 28.461.026, cuyo plazo legal de cobro'se encontraba
vencido, es' decir, caduces, de conformidad con lo establecido en el articulo 23 del -
decreto con fuerza de ley N° 707, que Fija Texto Refundido, Coordinado y
Sistematizado de la Ley sobre Cuentas Corrientes Bancarias y Cheques, se
encontraba vencido, por lo que tales instrumentos estaban caducados.

Lo anterior, no se ajusta a la norma
especifica "Acreedores por cheques caducados” establecida en el oficio CGR
N® 60.820, de 2005, sobre-Normativa del Sistema de Contabilidad General de la
Nacion, la cual sefiala que aquellos cheques girados y no cobrados dentro delos
. plazos legales establecidos para dicho efecto, deben contabilizarse en l1a cuenta
documentos caducados, sin afectar las cuentas de acreedores presupuestarios,
reconoc_:‘;éndnse simultaneamentg el incremento de las disponibilidades de fondos.

A mayor abundamiento, se debe hacer
presente que el reconocimiento de la obligacién financiera por concepto de cheques °
girados ‘por la institucién y no cobrados por los beneficiarios dentro del-plazo legal,
debe registrarse aplicando el procedimiento contabié K-03 consignado en el oficio
N°® 36.640, de 2007, emanado de esta Entidad de Control, sobre Procedimientos
Contables para el Sector Munrcnpal .

Finalmente, lo antedicho mcumpie lo
dispuesto en el numeral 38, de la resolucién exenta N* 1.485, de 1996, toda vez que
en. €l se indica que debe haber una vigilancia continua de !as operaciones; vigilar y
que se debe adoptar inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier
evidencia de irregularidad o de actuacign contraria a los principios de economia,
eficiencia o.eficacia. Por su parte, Iguaimente se debe tener presente el numeral 57
de dicha norma, el cual sefiala que debe existir una supervision competente para
garantizar el logro de los objetivos del control interno.
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Frente a este hecho, la autoridad comunal -

‘en su respuesta senaia que se procedlé a contabilizar como caducados. los 37
documentos bancarios observados; para 'lo cual, adjunta “los comprobantes

_ contables N%°416, 417, 418,419 del area municipal; N 167 y 168, del area
‘educacién y N° 46, de salud, todos del afio 2018. Ademas, indica que mediante el

" ya citado memorandum N° 15, se:instruyo-a’ Tesoreria para que en |d sucesivo
informe a la unidad contable de los cheques que exceden los plazos. Iegales de cobro
para que se proceda a su ajuste contable.

Del  andlisis efectuado a dichos
antecedentes, la entidad comunal no aporta evidencia documental sobre la situacién
final de los'cheques N° 1780, 2368, 4504, 4505, 2944, y 3863, que se detallaron-en
el Anexo N° 4 de este informe, razén por la cual se mantiene la ocbservacion respecto
de estos ¢asos, y se subsanan los restantes mfarrnados en dicho apartado.

2. . Del Reglamento de Organizacion Interna Mummpa! \
Falta de actuahzacuén de reglamento interno e ] ;
Sobre Ia materla y come antecedente
previo, se debe tener presente que conforme con el articulo 31 de la ley N° 18.695,

‘©rganica Constitucional de Mumctpahdades "La’ organizacion interna de Ia
municipalidad, asi.como las funciones especificas que se asignen a las unidades

respectivas, su coordinacion o subdwmbn deberan ser reguladas mediante unv

reglamento municipal dictado por el alcalde, con acuerdo del concejo conforme lo
. dispone |a letra k) del articulo 65"

b : Premsado lo amenor la entidad ‘comunal
mediante el decreto alcaldicio N* 20, de 2009, autorizé la contratacion de un

profesional'grado 10° de la planta municipal, para atender las funciones propias de,

encargado o jefatura de la Unidad de Auditoria Interna; acto administrativo en el cual,
ademas, dispuso que se dejaran sin efecto las responsabilidades de control interrio
asignadas a la Secretaria Mumclpal establecidas en el reglamento de funciones del
municipio.,
. Al respecto, cabe recordar que &l articuld 16
. de la antes anotada Iey N® 18.695 -reemplazado por el numeral 1) del articulo 1° de
la ley N°® 20.742 que Perfecciona El Rol Fiscalizador Del Concejo; Fortalece-La
Transparencia Y Probidad En Las Municipalidades; Crea Cargos Y Modifica Normas
Sobre Personal Y Finanzas Mummpales- facultd a los alcaldes para crear las plazas
a cargo de las unidades, entre otras, de control, en aquelios municipics cayas plantas
i func:onanas no ccnsmeraban escs cargos ' .

: Sin ‘embargo, del analisis realizado al
- jreglamento N* 3, de Organizacion Interna de la Municipalidad de Pica, de 2 de julio
de 2002, aprobado por decreto alcaldicio N® 167, de 31 de diciembre de 2010, y que

se encuentra publicado, en la seccion de trénsparencia activa de la pégina web de .

sponsabilidad de la Secretaria Municipal, por lo que tal documento se. encuentra
actua]rzado 0

15
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; Por lo tanto, la municipalidad se encuentra
incumpliendo con lo previsto en el articule 7°, letra a), de la ley N° 20.285, Sobre
Acceso a la Informacién Publica,-que consigna que los 6rganos de la Administracion
del Estado; deberan mantener a disposicién del pablico, a través de sus sitios
electrénicos, informacion actualizada, entre otros antecedentes, de su organizacion.

; Ademas, la entidad comunal no se aviene al
numeral 43 de la norma de control "Documentacién’, de la resolucién ‘exenta
N° 1.485, en el cual se indica que “Las estructuras de control interno y todas las .

. ‘transacciones y hethos significativos deben estar claramente documentadas y la
documentacion debe estar disponible para su veriﬂcacién".

El servicio en su ¢ontestacién informa que-
se procedera a la actuahzamén del organigrama y reglamento interno municipal,
considerando las nuevas areas funcionales de Direcciones, Departamentos y/o
Unidades que se han creado a la fecha; como asimismo, al hecho de que habra
ampliacion deplantas y contratas de acuerdo a'la nueva legislacion.

Ahora bien, considerando que el municipio

acepta el reproche, este Organlsmo de Control resuelve maniener la observacion,

- idda vez que la medida planteada por la autoridad comunal tendra su efecto en el
futuro, y por ende su efectividad debe ser revisada.

3. ‘Sobre auditoria interna ' W
En relacién con la planificacion y desarrollo
de trabajos de auditoria interna del municipio, se adwmo lo siguiente:

Y : a) NQ cuenta con una planificacién
anual que le permita dar cumphmlento ala obhgacuﬁn que le impone la letra a) del
articulo 29 de la ley N° 18.695 respecto de la alditoria operativa interna que le
corresponde realizar con el objeto de fiscalizar la legalidad de las actuaciones de la
entidad. E
_ b) No se han realizado fiscalizaciones
|0 revisiones relacionadas con Compras Pablicas, en los ltimos dos afios, segun

certificado N° 1, de 8 de enero de 2010, del Auditor Interrio de la Entidad Fiscalizada.

c), Que no mantiene ni efectia un
procedimiento de segmmiento de los reproches formulados por esta Contraloria
General en los informes finales, con el objeto de controlar el cumplimiento y/o Ia
realizacién de las acciones requeridas en los mismos para subsanar las infracciones,
irregularidades, deficiencias o vacios que se detectan.

Sobre las situaciones planteadas, el auditor
interno certlfco que no ha ejecutado tales actividades, debido a que no es una
pricridad municipal, ya que su labor principal es la de revisiéon de la totalidad de los
decretos de pago que emite &l municipio; y gue no cuenta con recursos de tiempo y
. persona para labores.de fiscalizacion; y respecto te a revision de Ias observaciones
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de esta Entidad de Control, manifesté que en alguno de elics se Ilrmta al control de
los plazos de respuesta por parte de las unndades 1nvolucradas

se Lo expuesto en los lterates pretedentes se
aparta de la resolucmn exenta N°1.485, de-1986, normas generales, letra e),
vigilancia de los controles, N° 38, en cuanto a que los directivos deben vigilar
continuamente sus operaciones y adoptar inmediatamente las medidas oportunas
ante cualqyiera evidencia de irregularidad o de actuacién contraria a, fos principios
de -economia, eficiencia y eficacia; en relacion. con el capitulo V del mismo
instrumento, letra a) responsab:hdad de la entidad, N° 72, concerniente a que la
direccion es responsable de |a aplicacién y vigilancia de los controles internos
especificos necesarios para sus operaciones, ya que una estructura rigurosa en este

. ambito es fundamental para controlar |a organizacion, los objetivos, las opéraciones

y los recursos. Luego, en el numeral 78 previene que la entidad debe aplicar

procedimientos - para asegurar que la direccibn haya enfocado y resuelto_

correctamente las situaciones ubgetadas

En su contestacion, la entidad edilicia
informa ‘que el -encargado del control interno municipal confeccionara’un plan anual
de auditoria el que sera presentado al alcalde para su aprobacion:; y el cual, precisa
que contemplara fiscalizaciones o revisiones relativas a las compras publicas, y-un
procedimiento de seguimiente a los reproches de la Contraloria.

| : Al tenor de lo esgrimido, este Organismo de
Control resuelve mantenerlas observaciones a la espera de la mpiementamon de
. dicho plan anual de auditoria. 4]

[/

4. Sobre procesos disciplinarios pendientes

Al respecto {a asesora juridica municipal |
informa ¢ que existen 8 procedimientos disciplinarios en .

curso, de los cuales, 1:a la fecha de la fiscalizacion excede los plazos de

-sustanciacion previstos para tal efecto en el titulo V de la ley N® 18,883, Aprueba

Estatuto Administrativo para Funcmnanos Municipales, tc-da vez que esta data del
anop 2015, a saber: ‘

' TABLAN°7 e S A

N° DECRETO ALCALDICIO -
INSTRUYE SUMARIO N° .| FECHA ESTADQ :
~ '4.204 . | 24-10-2015 | Tramitacidn de acto administrativo de cierre.

Fuenle: Base de datos con el detalle de los procedimientes disciplinarics pendienteside la Murwpal-dad de Pica,
propomcnada por la asesora juridice municipal sefiora Ruth Aguilar Vergara L

- . Lo anterior, denota una falta de supernvision
en los procedamrentos dlscsplmanos que realiza el servicio, lo que no-se condice con

el numeral 38 de la norma de control general “Vigilancia de los controles” de._la !

’ resolucién exenta N° 1 485, de 1996, toda vez que los directivos deben supervisar

) ER'I\-U

.-wfﬁ/

continuamente sus operaciones y adoptar inmediatamente las medidas oportunas

ante cualquiera evidencia de irregularidad o de actuacién contraria a los principios

AR R de economia, eficiencia y eficacia.
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Conforme a lo expuesto, los sumarios
administrativos deben llevarse a efecto dentro del-término establecido para tales
fines y, en el evento de no ser ello procedente, ia superioridad respectiva, se
encuentra. en el imperativo de disponer las acciones conducentes a su pronta
- finalizacion (aplica cnt&rro del dictamen N® 26.618, de 2015 de esta Contralorla
General)

Finalmente, cabe hacer presente que, si
bien, la demora en la instrucciéon de un proceso disciplinario no constituye un vicio
que afecte su validez, ya que no incide en aspectos esenciales del mismo, ello no
.obsta a que la superiéridad del servicio pondere perseguir la responsabilidad
administrativa de quién o quiénes originaron tal dilacién pues ésta puede traducirse
en la extincion de la responsabilidad administrativa de los sujetos contra los cuales
se dirige la investigacion (aplica criterio contenido en el dictamen N® 10, 630 de 2015,
de esta procedencia).

' 3 i Sobre este punto, el alcalde en su oficio de

respuesta, en sintesis, expresa que mediante el-decreto alcaldicio N° 4.204, de 7 de

- octubre de 2017, impuso. una sancién distinta a la propuesta por la¢ Contralorla

situaciéon que informé junto al expediente sumarial, para el tramite de Toma de

Razén, remitiéndolos mediante el oficio ordinario N° 1.089, de 24 de octubre de

" 2017. Ademds, agrega que se encuentran trabajandoen la elabaracién de un manual

* de procadimiento disciplinario, que establecera y definira las etapas que se deben

seguir en la tramitacion mterna de estos; como asi también, la de un registro de
dichos procesos.

En consecuencia, y considerando los

‘argumentos expuestos esta Contraloria Regional resuelve levantar Ia situacion
~observada.

‘5. Del macroproceso Adquisicion y Abastecimiento
5.1 Sobre requerimiento de compra

De la revision efectuada a los procesos de
licitaciéon pubilca se obsewé la ausencia de requerimiento formal por parte de las
unidades municipales, que respaldara la necesidad de comprar un bien o servicio,
ya sea para fines internos del municipio 0 una actividad hacia la comunidad local,
solicitud que’ por lo demas, debiese hacerse consultando’ la programacién de
compras anual de la entidad. Dicha ausencia implica-una debilidad de control de
documentacion de las necesidades de compra que originaron dichas adquisiciones,
segun se expone en |a siguiente tabla:

» 18 : ’ .
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Ve " TABLA N° 8 .
WA y N? DECRETO | - 3
N° PROCESO DETALLE A || FECHA
1 - - : BASES
= |"Capacitacion Atencién a Publico, Resolucion de o :
3685:10-L117 Conflictos en Sector Publico de Zonas Rurales" i 5e 140212017 I
1 - .| "Servicios de recoleccién de residups sélidos

domiciliarios, limpieza de callesen las localidades |
3585+ 5'!.‘R17 de Pica, Matilla, Valle de Quisma, Cancosa y | 0 23/02/2017

Lirima; asec a inmuebles Municipales S i

= "Servicios de'manlencion, conservacion y
3885-16-LR17 .| mejoramiento de jardines y areas verdes en las 84 2310212017
; localidades de Pica, Matilla y Valle de Quisma"
e "Servicio de Operacion y Mantencion del relleno .
S803-17-LR1T sanitario comuna de Pica” 8 25/02(e 01T
: "Servicios de operacién ¥ mantencion de la pranta. % -~
3885-18-LQ17 | de tratamiento de aguas servidas y sitio ::Ie : 86 23/02/2017
. i descarga de Matilla” :
3885-18-L117  |"Adquisicion de Muebles de Alcaldla 2d0 Llamada” 87 02/03/2017
£ . "Servicios de Mantencidn, conservacién y &

38B85-30-LQ16 | mejoramiento de jardines.y areas verdes en las 102 03/03/2016 |

localidades de Pica, Matilla y Valle de Quisma"

Fuente Eiaburacldn prapia en base a antecedentes cantemdos en portai de cnmpras puﬁll..as y decretos de

: pago

Lo anterior, no se aviene con lo sefialado en
.. los numerales 43, 44 y 46 de la norma de control interno "Documentacién”, de'la
resolucionexenta N° 1.485, antes anotada, ya que todas las transacciones y hechos
significativos deben estar claramente documentados; y sus antecedentes, por un
lado, estar diSponibles y ser'de facil acceso para su verificacion por parte del
" personal apropiadoy de los auditores, y. por otro lado, ser completos, exactos y
facilitar el seguimiento de la transaccién o hecho (y de la informacién coneerniente)
antes; durante y después de su realizacion. Asi tampoco, la entidad comunal se
encuentra cumpliendo con fa norma de’ "Vigilancia de los Controles”, en cuyo
numeral 38 dispone que 'Los directivos deben vigilar continuamente sus.
operaciones y adoptar inmediatamente las medidas opdrtuna'ls ante cualquier
evidencia de irregularidad o de actuacién contraria a los principios de economia
eficiencia o eficacia".

En cuanto a lo reprochado, esa entidad -
edilicia indica que distribuira a todas las Direcciones, Departamentos y Unidades de
la Municipalidad el formulario de “Solicitud de Bien o Servicio"; precisando gue no se
tramitard ningtin acto administrativo de adquisiciones mientras no se cuente con
dicho requenmwnto debidamente autorizado por la jefatura correspondiente.

"

EA eésas mrcunstanmas y sin pE?‘jUIClO de los
antecedentes entregados y argumentos esgrimidos por la autoridad comunal, esta
- Entidad de Control resuelve mantener la observacion, debido a gue la medida de
control propuesta -por la. autonclad necesariamente debe ser,validada en"una
instancia postencr
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5.2 Deficiencias en los documentos qué rigen los procesos de compras

Del examen efectuado a los procesos de
licitacion publica y de tratos directos se[eccmnados en la muestra, se advirtieron las
siguientes: s1tuac1ones

o 5.2.1) Respecto de la rcttacuﬁn publica .
ID N° 3885-10-L117, cuyas bases fueron aprobadas mediante el decreto ‘alcaldicio
N°® 60, de 14 de fet;rero de 2017, denominada "Capacitacién atencién a publico,
resolucion de conflictos en sector publico de Zonas Rurales”:

-
A

a) Que, en el numeral 1.2 "Objetwos

; espemfms" de dichas bases denominadas “Implementacion en disefio Universal en

" Aprendizaje en el aula”, en circunstancias que la licitacion trata de resolucson de
confllctos en sector publico de Zonas Rurales.

' i b) Que, en el punto 30 "Caracteristicas
del producto y especificaciones técnicas’, disponen que: “El curso debe contener 6
< horas minimas cronolégicas por cada jorﬁada" y *La capacrtadora debe suministrar
dos coffe”, sin embargo, en el numeral 30.1 "Aspectos importantes’, seiala que *. .. El
~ horario de realizacién de 15:30 a 19:30 horas"y “...el servicio de capacitacion; tres
» coffe...”. : Fr'd

5.2:2) Del examen efectuado a los

cemfncados de dlspombi{idad presupuestaria adjuntos a los procesos de licitacién

. publica N°® 3885-18-LQ17 y 3885-30-LQ 16, como asi también en los tratos directos
Nos 3885-955-SE 16 y 3885-956-SE16, se observo que estos no concerdaban con

» " los respectivos decretos alcaldicios de adjudicacién, en cuanto al nombre de la .
‘cuenta contable-en la que-se imputarian las eragacnones El detalle se expone a
contmuacnén

TABLA N° S
CERTIFICADD DE
sl el DECRE;?UE'[&E%%M DE | CUENTA 2,5 mm C:gpumm
ID PROCESO PRESUPUESTARIA = -
N*DE ' . NOMBRE N® DE | NOMBRE . NOMBRE
CUENTA CUENTA CUENTA CUENTA | N'OBCUENTA | myenta
! Servicios Servicio de . . A
3885:18-LQ17 | 215-22-08-001 comiinitatios 215-22-08-001 ASab 215-22-08-001 Servicios de Aseo
Servicios de Serviclo de Semviclos de
: * | 3885-30-LQ16 | 215-22-08-003 | Mantenciénde | 215-22-08-001 | 22 215-22-08:003 | Mantencién de
) 1 Jardines Jardihes
% Servicios . Servicio de | \
3885:066-SE16 | 215-22-08.001 | ST IS | 215-22.08°00 | 20T 215:22:08-001 | Servicios de fseo
5 Servicios Senviclo de 2
| 3885-856-5E16 | 215-22.08.001 [ STHENS L | 215:22-08-001 | pe 215-22-08-001 | Senvicios de Asao

' Fuente: Cerificados de Disponibilldad PresupJesiaria, Decretos Alcaldicios de Ad!uﬁk!acién y mayar contable del Subtitule 22.

: 5.2.3) De la lecturd efectuada al acuerdo

~de Concejo Municipal- en sesion N® 8, de 8 de. marzo de 2017, y el certificado

{ N® 71, de 30 del mismo mes y afio, que autorizé los contratos de las licitaciones
- f pubhcas Nes |D3885-15-LR17, 1D3885-16-LR17, ID3885-17-LR17 y 1D3885-18-

© LQ17, se advirtio gque para tal efecto cons;gné como montos adjudicados el
pﬁesupuestado y no el monto finalmente confertdo al proveedor mediante decreto
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- TABLA N° 10

= SEGUN DECRETO
MONTO SEGUN | 4cUERDO | ADJUDICACION:
CERTIFICADO
ID PROCESO | pisponiBILIDAD | “ONCEIO
0 . MONTO N°. MONTO §
: ;

. : 3885-15-LR17 955.672.000 355.572.000 | , 180 354.144.000
g -| 3885-16-LR17.| 287.090.400 287.080.400 183 285.028,800
: 3885-17-LR17 | ~ 238.138.416 238.138.416 185 231.142.880

3885-18-LQ17 | - 144.000.000 144.000.000 184 142.800.000
. Fuente: Elaboracion propia conforma a la documentacidn de los procesos de compra,

: . Las deficiencias indicadas en los numerales

- - 5.2.1 al 5.2.3, precedentes, no se ajustan al nimero 46 de la norma ‘de control
especifica, "Documentacion” establecida en 1a nombrada resolucién exenta

N°® 1.485, en cuyo numeral 46 indica que "La documentacion sobre transacciones y

‘hechos significativos debe ser completa: y exacta y facilitar el seguimiento de la
transaccion o hécho (y de la informacién concerniente) antes, durante y después de

su realizacion”. Ademas, no se avienen a la norma de Supewlsubn €n cuyoacapite

.57 se estipula que "Debe existir una supervisién competente para garantizar el logro
de los objetivos de control interno”.

_ En cuanto a los hechos represemados el
municipio reconoce las defrc:encuas y propone como medidas-a implementar para
futuros procesos que las bases sean revisadas y visadas por el encargado de la
Unidad de Compras, Asesor juridico y Unidad de Control Interno, gue el cerhflcado'
de disponibilidad debera ser revisado y firmado por el encargado de contabilidad y
la jefa de finanzas, el cual, ademas, corresponde sea verificado par el encargado de
la unidad de compras municipal en conjunto con el decreto alcaldicio de adjudicacion
y la cuenta de gasto imputada en el mayor, a fin de constatar que sean concordantes

- entre si, y que la Direccion de la SECPLAC solicitara mediante memorandum dirigido
a la' Secretaria Municipal, incluir en puntos a tratar en Concejo Municipal, la
informacién de la licitacién incluyendo los montds adjudicados; de tal forma que, los
acuerdos adoptados por ese concejo sean Ios valores finales adjudicados.

Pues bien, al tenor de lo esgnmndo y

ons&derando que las medidas planteadas por la autoridad comunal en su respuesta

deben necesariamente ser validadas en una instancia posterior, este Orgamsmo de
Control resuelve mantener la observacion,

5.3 Del Control dé las cauciones

- De la revisién efectuada a Ias gar,anttas
requeridas en los contratos de las licitaciones publicas N°¢ 3885-15-LR17 y 3885-16-
LR17, se advirtié una falta de supervisién sobre la opdriuna constitucién y resguardo
de la caucién por fiel cumplimiento del contrato, toda vez que dichos décumentos de
garantias, fueron remitidas desde las dependencias de aseo y.omato
aproximadamente ‘un afio despues del el inicio del-contrato a la custodia de la
Tesoreria Municipal. .

\—0‘. F.J ‘?& - ! . : - ) ] 4
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Cabe senalar gue las bases de los procesos
no senalan especificamente el momento de la oportunidad de la entrega de dichos
documentos, sin embargo, estas deberian haberse entregade al municipio a.lo
menos a la fecha de suscripcion del contrato, para caucionar el cumplimiento de éste
a cabalidad. Hecho gue se representa con mayor detalle en el acépite de "Examen
" de la Materia Auditada”. Consuitado al respecto, la asesoria juridica municipal
- certificéd que tal situacion se debié a errores de los funclonarlos de la unidad técnica
de los procesos, Oficina de Aseo y Ornato

Lo anterior deja en ewdenma faltas de
prc-cadlmlentos de contro! sobre la ejecucién de |os contratos y de los documentos
que los rigen, situacién'que, de no ser detectada oportunamente, puede producir un
potencial detrimento en el patrimonio publico ante incumplimientos al contrato.

. Por lo tanto, cabe agregar que la,entidad no
se ajusta al ya indicado numeral 38 de norma de control "Vigilancia de Ic:-s cantroles”,
-+ de |a resolucion exenta N° 1.485, ya que "Los directivos deben vigilar continuamente
sus operaciones y adoptar inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier
evidencia de irregularidad o de actuacion contraria a los principios de economia,
eficiencia y eficacia". Asi como tampocose ajusté a la norma de Supervision, en
especifico, al ya mdlc;ado numeral 57.

: En cuanto a I_o reprochado, y en lo
.sustancial, la.autoridad informa que, para futuros procesos, se definira en las bases
de licitacién, el hecho que no se tramitard ningtn estado de pago de los servicios
externalizados, si no se encuentra ingresada en la oficina de partes del municipio la
garantia que resguarde el contrato. ,

' B & ! 1

En consecuencia, este Organismo de
Control resuelve mantener la observacion, ya que la ‘medida planteada tendra sus
efectos en los 'sucesivos procesos licitatorios.

6.4 . Del proceso de pago

| 5.4. 1) Falta fecha de rec:epmén de }a
factura: En relacién con la verificacion de los desembolsos de las facturas asaciados
a las licitaciones publicas D N°* 3885-15-LR17, 3885-16-LR17, 3885-17-LR17,
3885-18-LQ17,y.3885-19-L117, si bien se constaté que el municipio pago dentro de
los: piazos establecides, se evidencié una debilidad de control en la recepcion de las
facturas, ya que la entidad no registré en ellas la fecha en que ingresé al municipio
para su tramite de pago. Situacidn que podria afectar el cumplimiento del plazo de
pago establecido en los respectivos contratos. A modo de ejemplo, se citan las.
facturas del afio 2017, N°%: 2829, 2873 y 2819; 130; 131y 132;.849, 857, 13 14, 17
© y 799, respectivamente.

. 5.42) Falta de |nut|hzacubn de facturas

; electronicas: De la revision practicada a la documentacién que respalda los decretos

Bl de pago, se constaté que las facturas electronicas de la licitacion pablica ID N° 3885-
L 27= LE‘I? por los servicios consistentes en espacios radlales carecian de un timbre

Ut acion, las cuales se detallan en la siguiente tabla
s A'T,F -
et <
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TABLA N°® 11
= - FACTURA
N PROCESO N° FECHA DCTO MONTO S
2 03-05-2017 585.000
4 23062017 | 595.000
5 —17:07-2017 585,000
3885-27-LE17 7 04082017 595.000
5 08-08-2017 T 595.000 7
10 23.10-2017 595,000
12 | - 30-11-2017 595000 :

Fuente: -Elaboragién propfa conforme a documentacién conlenida en [os decretos de pago
aporadas nor el Depattamenio de Administracibn y Finanzas municlpal,

5.4, 3) Sobre wsactén de Ios decretos de
pago: De la revision efectuada a los estados de pago; tanto de los procesos
licitatorios como de los tratos directos. seleccionados en la muestra, se constatd la
falta de visaciones de revisién y aprobacién por parte de los funcionarios que
autonZan dichos pagos: El detaiie se expone en el Anexo N° 5. ' :

Las deficiencias indicadas en }oé nufn_eraie's
54.1 al 54,3 incumplen lo previsto en la resolucién exenta N°® 1,485, de 1996, en

especifico la norma de Documentacion, en cuyo numeral. 46 indica que ‘La

documentacion sobre transacciones y hechos significativos debe ser completa y
exacta y facilitar el seguimiento de la transaccion o hecho (y de la informacion
concerniente) antes, durante y después de su realizacion. Asi como también, no se
aviene con el numeral 38 de la.referida resolucion,.que indica que los directivos
deben vigilar continuamentie sus operaciones y adoptar,. inmediatamente. las
medidas oportupas ante cualquiera evidencia de irregularidad o de actuacion
contraria a los principios de economia, eficiencia y eficacia:

Ademas, lo descrito no se aviene con la
norma de control' “Supervision” establecida en la citada resolocion exenta
N° 1.485, especificamente con el numeral 80, débido a que la asignacidn, revision y
aprobacion del trabajo del personal debe tener como resultado el control apropiado
de sus actividades, situacion que para el caso de la confeccion de los decretos de
pago no se advnerte cabaTmente . '
En cuanto alos reproches formulados en los
numerales 5.4.1 al 543, el mUﬂIC!pIO en lo principal reconoce las irregularidades de
control, y en cada caso propone lo siguiente: que se notifique mediante documento
escrito a las empresas concesionarias, que, a partir del mes de junio del 2018,
tendran solo 5 dias habiles para presentar la documentacion requerida ante la unidad
técnica, para tramitar el pago correspondiente; que el auditor interno municipal

requiere a finanzas que se inutilicen las facturas, y que no autorizaran decretos de .

pago que carezcan de las visaciones y t:mbres de las unidades de Contabilidad V.
Tesoreria. .

| En consu:ieracxon a que las medidas de
control expuestas por el municipio, necésariamente deben ser vahdadas en una
- instancia posterior, se mantiene el reproche. :

)\ .\é\\\ \p".‘u H& [
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5. 5 Sobre control admlmstratwo de bienes muebles

: ' Con respecto a los bienes muebies para Ia
Alcaldia consistentes en: 1 sofé de tres cuerpos, 2 sitiales, 1 mesa de centro, 2
mesas laterales, 1 escritorio ejecutivo, y. 1 sitial ejecutivo; todos, comprados
‘mediante el proceso licitatorio ID N° 3885-18-L.117, al proveedor Sandra Vidal, RUN
d por la suma total de $ 4.450.000, se constaté en la inspectién fisica -
realizada el 16 de abril de 2018, en oficina del Alcalde, que estos carecian de -

. codificacion o de una placa adherida que confuviera el nimere de inventario;-asi
comg tampoco en ese lugar se mantenian planchetas de inventarios que permltleran
el control admlmstfatwo de.los m:smos \_.f por |6 tanto, su- zdentlﬂcac:én

Debu;lo a lo anterior, 1a entidad comunal no

se encusntra cumpliendo con lo dispuesto en el articulo 16, del decreto supremo

" N° 577, de 1978, de Bienes Nacionales, que seiiala en lo q_ue interesa "Los bienes

muebles de uso que se encuentren en cada una de |las oficinas y dependencias de

una Unidad Operativa deberén anotarse en una Hoja Mural en que se consignaran

. las especies que existen en ella con el numero de ordep gue les corresponde en el
inventario y su estado de conservacion. Esta Hoja Mural sera firmada en duplicado

por ¢l Jefe o el funcionario de mayor grado que labore en la oficina y por el encargado

\ * del Inventario. Un ejemplar de la Hoja Mural se colocard en un lugar visible de

aquélia, y el otro debera oonsemar!o el encargadc- del Inventario”, -

Ademés cabe seflalar que conforme con la
‘norma de contabilidad "Adquisicion de Blenes de Uso", establecida en el oficio
N°® 60.820, de 2005, de esta Entidad de Contm! sefiala en su inciso’ tercero que:
cualesquiera sean los valores de los.bienes muebles debé mantenerse un control
administrativo, que incluya el recuento fisico de las especies.

Por otro lado, la falta de inventario de
aguellos bienes no se aviene a lo establecido en los numerales 81 y62, de la letra
f), de la norma de control interno “Acceso a los recursos y registros y responsabilidad
ante los mismos”, de la aludida resolucidn exenta N° 1.485, ya que el acceso a los.
recursos y registros debe limitarse a las personas autorizadas para ello, quienes
_ estan obligadas a rendir_cuéntas de la custodia o utilizacién dg los mismos,
3 permitiende reducir el riesgo de una utilizacién no autorizada o de pérdida y contribuir
-al cumplimiento de las directrices de la direccién. El grado de limitacion depende de
la vulnerabilidad de los recursos y del riesgo potencraf de perdida. Ambos. deben -
evaluarse perlédlcamente

-

kY

; Scbre la situacién planteada, la -entidad
comunal informa que se instruird al personal encargado de inventario municipal,
actualizar la base de datos relacionada con la adquisicién del mobiliario de alcaldia,
el que debera incluir la codificacién o placa y hoja mural de registro de los bienes.

: En consecuencia, el hecho observado debe
seguir manteniéndose a’la espera gue sean validadas la efectividad de las medldas
propuestas por el municipio. ; : :
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Il. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA
1 Licitacién publica:
1.1 Criterios de Evaluacion de los procesos licitatorios —

1.1.1Falfa de ponderacién en criterio “Experiencia” !

o i En relacibn con la licitacion “publica’
ID N° 3885-10-L117, cuyas bases fueron aprobadas mediante e! decreto alcaldicio
N° 60,-de 14 de febrero'de 2017, para la adquisicion de “Capacitacion atencién a
publico, resolucion de conflictos en sector publico de zonas rurales”, cabe indicar
que en su numeral 14.5 sé definieron los criterios de evaluacién de las propuestas,
dentro de los cuales, se indico que el factor "Experiencia”, con un ponderador de

" 10%, tendria un puntaje.de 100, para quienes acreditaran 25 o0 mas documentos -

..escaneados. (boletas o facturas, |a dictacién de cursos o talleres de capacitacion
denomlnado ‘Implementacion en disefio universal en aprendizaje en el aula,
realizado'durante los (iitimos 02 afios, prestados a servicios publicos o privados), por
servicios en el rubro de [as mismas especnfacacnones del servicio requsrido”.

Pues bien, cotejados los * puntajes
cons+gnados por la comision evaluadora en el acta del 23 de febrero de 2017, con
los documentos que acreditaban la experiencia requerida en las bases y que “fueron
- levaritados por los proveedores al sistema de Mercado Publico, se pudo determinar
que a la empresa adjudicada, HGR Consultores, _5é le asignéd
un puntaje de 100 para el referido factor, en circunstancias que tan solo acredita 5
de esos antecedentes, por [0 que le correspondia segln el pliego de condiciones un
puntaje de 50, En resumen, en |a siguiente tabla se muestra los cé!culos del puntaje
del criterio experrencaa mcluyendo al proveedor no adjudicado:

TABLA N2 g2,
'i ; .E 2 5 CRITERIO EXPERIENCIA
. EVALUACION : ,
PROVEEOOR ' MUNICIPIO AN.ALIS}S SEGUN CONTRALORIA (CGR)
PUNTOS | PONDERA | CANTIDADDE | PUNTOS |- PONDERA
(A) (B=A"10%) | DOCUMENTOS () (D=C*10%)
Inter Job Test Eirl ] 80 8 20 () ] 80 -5 8
Hgr Consultores : 160 10 5 () 50 .5 55
Fuente: Inforthe de evaluacion de 23 de febrero de 2017 'y recalculo efecluado por esle Qragnismo Fiscalizador

conforme a informacién consignada en el porial de compras publicas.

(*1.Si bien, se presentaron mas documentos, Solo 20'de ellos corresponden alos afios 2015 a 2017 correspondian
a la empresa, el reslo era como persona natural,

{**) Se‘evidencia |la presenlacién de 8 documentos, pero solo 5 de ellos correspondenal realizado durante los
Gltimos 2 afios, esto es 201582017, y 3 de ellos sefialan ang 2013,

: Como resultado de |Ilo anterior, ¥
considerando que en los restantes criterios evaluados no se advirtieron olras
diferencias que informar, el total de puntaje obtenido por el proveedor HGR «
Consultores, alcanza a 58 puntos, respecto de los 63 otorgados por la comision
_evaluadora; por lo que se conciuye que de haberse efectuado correctamente la
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evaluacion del criterio "Experie.ncias“} el resultado habria sido un empate, ya que la
empresa lter Job Tes EIRL también abtuvo 58 puntos.

En consecuencia, la entidad+ comunal

incumplio con el inciso segundo del articulo 10 de la ley N° 19.886, el cual prescribe
“que el adjudicatario serd aquel que, -en su conjunto, -haga la propuesta mas
ventajosa, teniendo en cuenta las condiciones que se hayan establecido en las
bases respectivas y los criterics de evaluacién que senale el reglamento. Su inciso
tercero establece; en lo" que importa, que los procedimientos de licitacién se
realizaran con eéstricta sujecion, de los participantes'y de la entidad licitante, a las
bases administrativas y técnicas que la reguien. Esto constl,tuye. un principio rector
que rige tanto el desarrollo del proceso licitatorio como la ejecuciéon del -
correspondiente cdntrato y que dicho instrumento, en conjunto con.la oferta del.
adjudicatario, integran el marco juridico aplicable a los derechos y-obligaciones de
la Administracion y del proveedor, a fin de respetar la legalidad y transparencia que
deben primar en los tontratos que celebren (aplica dictamen N° 65.769, de 2014, de
este Organismo de Cﬂntro_l). 3 '

; Esto sin perjwcno de lo dispuesto en el
numeral 18.3, de las bases "Desempate” que dispone que en caso de obtener
iguales puntajes entre dos o méas oferentes: a) Se preferira al proveedor que oferte
. productos con menor precio b) Se preferira al proveedor que tenga mayor

experiencia. | =y

; Sobre este punto la entidad edilicia,en su
respuesta infarma que se instruird un sumario administrativo, sin embargo no aporto
el'decreto-alcaldicio que lo instruye. . ;

¥

En atencién a la respuesta ¥y ‘considerando
que el reproche formulacfo se-trata de una situacion consolidada; no susceptible de
ser regularizada, esta Contraloria Regional resuelve mantener la observacion.

1.1.2 Falta mecanismo de calculo de criterios

. a. .- En cuanto a la licitacion publica
ID N° 3885 16-LR17 "Servicios de mantencion, conservacién y mejoramiento de
jardines y areas verdes en las localidades de Pica, Matilla y valle de Quisma", cuyas
bases fueron aprobadas por el decreto alcaldicio N® 84, de 23 de febréro de 2017,
‘se establecié 'en, su numeral 14.5, entre otros criterios de evaluacion de las
propuestas, elfactor “Calidad Técnica de los Bienes y Servicios”, con un ponderacion
del 40%, el cual a su vez se compone de 4 sub-items (A, B, C, y D), y estos luego
en 2 a 3 subfactores, tal como se indica en la siguiente tabla: ;

~
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TABLA N° 13 s
CRITERIO: | Cal.dad Técnica de los Bienes y Servicios

A)'NUmero de Personal | B) Programa de | C) Maquinaria y .
I.?éjw?é a Conlratar Trabajo Herramientas. R P} \ée g;g;" L
\ e ({10%). (10%) (10%}) :
: . ’ El plan ofrece ¥ -
! mayores i Camion Aljibe sobre los 3.5m3 y
, : Dh’:z T::g; 2{11Tg£[)ar?la aclividades a las Nngzls“;rg;) camioneta con Pick Up-con
. : ‘ 9 ! definidas por las. ¢ ! | capacidad de 2Ton (10%)
; ET (10%) - i
. 2 Un vehiculo de capacidad sobre
' SUB- ; : : - 2 fon con estanque figido
FACTOR; | horizontal (2m3 o-mas) y
= - Se ajusta a'los ok camioneta con Pick.Up con
5 : Cumple con lo Maquinarias: : g
souaimeios s | ol 4| Usatas ) (oG e ZIon 020
- 2 ton con esiangue rigido (2m3
0 mas) y camioneta con Pick Up
con capacidad.de 2Ton 3%

Fuente: Numeral 14.5 del decreto alcaldicio N® 84, Aprueba Bases, v

No obstante, lo anter:or en las mismas
bases se indica que el puntaje total obtenido en los puntos A-B-C-D por cada
oferente, sera multiplicado por el porcentaje de penderacién de cr:teno al 30%. .

En virtud de lo antenor no es- posible
determinar la formula de caleulo aplicada por la comision evaluadora de la propuesta
... para otorgar la puntuacién final del criterio "Calidad Técnica de los Bienes y
-Servicios", toda vez que en las bases no se precisa el mecanismo a utilizar para
efectuar las ponderaciones de los sub-factores que componen dicho criterio, es decir
SI se UT.I|IZE| el 30% o 40% antes ya indicados.:

b:  Con respecto a la propuesta publica *

ID N© 3885-30- LQ16 cuyas bases fueron aprobadas mediante el decreto alcaldicio

N*® 102, de 3 de marzo de 20186, denominada “Servicios de Mantencitn, conservacion -
y mejoramiento de jardines y @reas verdes en las localidades de Pica, Matilla y Valle
de Quisma por el periodo 2016", se establecio en el numeral 14.5 de ese pliego de -

condiciones, entre otros criterios de evaluacion, los factores “Calidad técnica de los
bienes o servicios”, (30%); y “Condiciones de empleo y remuneracion”, (15%) Al
mismo tiempo, para estos factores fa entidad municipal definio una serie de
subfactores, que, por lo extenso de su detalle, se indican en el Anexo N° 6 de este
informe; y de cuyo anélisis no se pudo determinar la formula de céleulo utilizada por
la comisién evaluadora para su medicién, ya que en las bases no se indica el método
de evaluacion de dichos factores. Conviene informar, que el acta de evaluacion de
28 de marzo de 2016, no consigna los puntajes parciales obtenidos por concepto de
subfactores, siendo imposible para la auditoria efectuar el calculo del puntaje
otorgado por sos conceptos.
(] 5

&

. | Como resultado de lo dicho en los literales
a)yb), pret;edentes el municipio de Pica no se encuentra cumpliendo a cabalidad
con el articulo 38 del decreto N° 250, de 2004, del Ministeric de Hacienda, el cual
establece, en lo que interesa, que Ias ‘entidades licitantes consideraran criterios
técnicos y econémicos para evaluar de la forma més objetiva posible las ofertas

U,{.;Nacsbldas para los cuales se deberan estabfecgr en las bases, las ponderaciones de
ROL

JEEE
"RND

\iwi:“/

o
=
o)
=}
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los criterios, factores y subfactores que contemplen y los mecanismos de dsignacion
de puntajes para cada uno de ellos. Asi como también, Ro se ajusta al articulo 22,
N° 7, 'de esa norma, debido a que las bases deben contener un lenguaje preciso y
directo, los criterios objetivos que seran considerados para decidir la adjudicacion,
atendido la naturaleza de los bienes y servicios que se licitan, la idoneidad y

+ calificacién de los oferentes y cualquier otro antecedente que sea re!evante para:
efectos de la ad|ud|cacron ; ! 3

Al mismo tiempo, conwene indicar que la -
falta de defmcuﬁn escrita del mecanismo o0 metodo de asignacion de puntaje, no
permite concluir gue se opto objetivamente por la oferta mas conveniente y con ello
reproducir y validar el-resultado obtenido, situacién que pugna con los principios de
responsabilidad y control, consagrados en el articulo 3° de la mencionada ley
N°® 18.575.

Sobre Ias letras a) y b),’ ambas de este
punta, el alcalde en su oficio de respuesta, en sintesis, informa que instruyé a la
" unidad técnica que confecciona las bases administrativas, y principalmente los
criterios de evaluacion, tener mayor ngumsldad en la ponderacién de los criterios de
evaluacfﬁn cerciorandose que sea un mecanismo claro y replicable. Posteriormente,
la documentacion debera ser revisada y aprobada por la Unldad de Compra, antes
'de ser ingresadas alportal web de mercado pubhco

No cbstante los argumentos expuestos por
el edil, pero considerando gue el reproche formulado se trata de una situacion
« consolidada, .no.susceptible de ser regularizada, esta Contraloria Regional resuelve
mantener la observacion. ;

1.1.3 Antecedentes de las ofertas no evaluados pdr una comision

Acerca de la licitacién publica ID N°® 3885-
19-L117, cuyas bases fueron aprobadas mediante el decreto alcaldicio N°® 87, de 2
de marzo de 2017, para la adquisicién de muebles de Alcaldia, segundo IIamado se
observa.que los antecedentes de las ofertas presentadas por los proveedores, a
dicho proceso licitatorlo, no fueron medidos por una comisién evaluadora, dado que -
conforme al acta de 9 de marzo de igual anualidad, consta que aguella se realizé
sofamente por la supervisora de compras, ; debido a que,
conforme con lo certificade por esta misma a la auditoria, "...no se reaﬁzé decreto
que designa la comision evaluadora, ya que la licitacion era menor a 1.000 UTM y
de simple y objetiva especificacion”, y “...al realizar la apertura de dicha licitacion y
encontfar un solo oferente se considerd que no era necesario la comisidén evaluadora
que si blen se encon:raba requerida en las bases admlmstratwas no se estimb
pertinente...”, - ’ ' !

Sin embargo, de ‘la lectura realizada al

_ numerai 13 “Comisién de  apertura y evaluacion”, del citado pliego de condiciones,
se advierte que la entidad comunal dispuso que la comisién de evaluacion de las
propuestas, seria nombrada por decreto ajcaldicio, prévio, esta comls;én estaria
integrada por dos funcionarios del Depanamento de Educacion. '
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Ademas, y conforme con los antecedentes
tenidos 4 la vista del portal de Mercado Publico y Ia referida acta de ‘evaluacién,
consta que a dicho proceso 'licitatorio se presentaron los oferentes: [ NG

esta Ultima rechazada en el acto de apertura, porque no

cumplié con fa documentamon solicitada en las bases admlmstratwas

b

Al mismo tiempo, es necesario hacer
presente que dicho documento de evaluacion consigna como mandante a la
Municipalidad de Arica, .y s€ indica que cuatro. oferentes cumplen con 'la
documentacion solicitada en las bases; en cnrcunstanmas gue como: ya se dijo, se
presentaron 1res oferentes.

- Por .otro lado, se debe precisar que de
acuerdo con el punto 8 "PreSupuesto de las bases, la compra alcanzaria a'un monto

de $ 4:500.000, guarismo el cual e$ concordante con el certificado de disponibilidad
presupuestaria, de 16 de.febrero de 2017. Por consiguiente, se concluye que era
conocida con anlenondad por el municipio, la inferioridad del monto de la licitacién
. respecto de las 1.000 UTM que se establece en ei inciso cuarto del articulo 37 del
" ya anotado. decreto N®250.
_ 2] En consecuencia, eJ hecho de no’haberse

_ decretado la conformacion de una comisién evaluadora de la licitacién en cuestion,
la entidad comunal no se ajustd al numeral 13 del citado. pliego de condiciones, de
esta manera se infringid el principio de estricta sujecion a las bases, rector de todo
proceso licitatorio, el cual, se encuentra contemplado en el inciso tercero, del articulo

10, de la ley N° 19.886, comg asi también; en el articulo 8° bis, de la ley N° 18.575,

Orgamca Constitucion de Bases Generales de la Admimstramf:-n del Estado.

= x En su respuesta el edil seﬁala que se
instruird un proceso dlsmphnano con la finalidad de aclarar ttts hechos y detenmnar
presuntas responsabilidades administrativas..
' i
Se mantiene’'la obsewac:én toda vez que
esta es de caracter consoEldadé no susceptible de ser regtlarizada.

)

1.2 Sobre las cauciones
1.2.1 Monto y plazo de'garantia de seriedad-de la oferta inferiores al de las bases

En relacién . con - la Ilc:tac:lon pub]:ca
1D N° 3885-30- LQ16 cuyas bases se aprobaron por la autoridad municipal mediante-
el decreto alcaldicio N° 102, de 3 de marzo de 2016, para los “Servicios de
mantencion, conservacion v mejoramiente de jardines y area$ uerdes en las
localidades de Pica, Matilla y Valle de Quisma" por el periodo; se dISpUSQ en su
numeral 10.2 "Oferta Técnica" que la garantia de seriedad de la oferta debla ser por
un monto de $ 500.000, con un plazo de validez y vigencia. de a lo menos, 60 dias
corridos, a contar de la fecha de dpertura de la propuesta. No obstante, se observa
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presanté dicha caucién por la suma de $ 300.000, y un plazo de
.\.rlgencla de 39 dias, conforme al mgu:ente detalle: .

TABLA N® 14 -
; = DIAS DE | FECHA FECHA
DETALLE "FECHADEL FECHA ;| VIGENCI | MONTO APERTURA VIGENCIA
DOCUMENTO | VENCIMIENTO A s % Sequn Portal CALCULADA
I = {n) { Eglm '0 ﬂ} {lb}
E:Leha‘%eési?m' 17:‘{}3!27316 25/04/2016 38 300.000 | 28/03/2016 27/05/2016°
Fuenle: Elaboracuén propia confcrme boletas de seriedad de |a oferia proporcionadas por la Mumcrpahr.lad de
lquique. .

(*) Dias corridos segln fecha def documento y de vencimiento .
(**) Fecha calculada por la auditoria (CGR), cohsiderando la dala de aperura electrénica regnstrada por el
proceso de compras, eslo es 28/03/2016, mas los 80 dias corridos de vigencia requeridos en las bases. $

Por lo tanto, tal irregularidad transgrede el
referido numeral 10.2 de las bases administrativas, por lo'cual se incumple con el ya
citado pnnapm de estricta sujecién a las bases réctor de todo proceso. licitatorio, €l

. cual, se encuentra contemplado en el inciso tercero, del articule 10, de la ley
.N° 19.886, como asi también, en el articulo 8° bis, de la ley N° 18.575.

De lo anterior, en su oficio de respuesta la

mumcmalldad sefiala que, para los futuros procesos de licitacion, al momento que

~ una empresa presente |a boleta de garantia de seriedad de la oferta, la unidad a

cargo debera revisar las bases de licitacion y deberan coincidir con la documentacién

'+ entregada por, el oferente. Esta medida, se nofificar4 a la empresa en caso de

incumplir ¢on ‘el requisito, siendo motivo de excluifla del mismo, en caso de no.

s g presentar una nueva garantia que concuerde con los montos y plazos establecidos
' en las bases de licitacion.

No obstante la respuesta del municipio, se
mantiene la observacaén ya que las medidas mformadas necesariamente deben ser
. validadas en una instancia posterior, .

122 Incumphrmento del plazo de wgencla de la garantia de fiel cumphmmnso del
conirato :

Con respecto al proceso licitatorio

ID N° 3885-16-LR17, cuyas bases y contrato se aprobaron mediante los decretos

alcaldicios N° 84 y 148, de 23 de febrero, y 3 de abril, ambos de 2017,

respectivamente, para ejecutar la concesién denominada "Servicios de mantencidn,

conservacion y mejoramiento de jardines y areas verdes en |as lgcalidades de Pica,

Matilla y valle de Quisma", s& establecit |a entrega de la boleta de garantia de fiel

cumplimiento per un monto del 5% del contrato y con una vigencia superior a 90 dias

_ a la fecha de término del contrato. Por otro lado, la clausula segunda del referido

« - » acuerdo de voluntades establecié una vigencia de ejecucién de los servicios por un
periodo de 2 anos, a contar del 1 de abril de 2017 hasta el 31 de marzo del 20189.

| No .obstante, y conforme con los
antecedentes aportados sobre la empresa adjudicada, Mahendra Kumar, se verificd

Recipioca MasAval, es fechado el 23 de marzo de 2018, por la suma de
é?\,u A ‘\ : ]
_r g .'“ '-t-_: .'-.' ':‘ [ : 5 30 ; . % '. 5 -

que el certificado de Fianza N° B0015139, emitido por la Sociedad de Garantia '
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$ 14.251.440, con vencimiento al 7 de agosto de 2019. Por ende, dicha empresa no

. garantizo el fiel cumpllm1ento del contrato por aproxzmadamente un afno de iniciado

el referido servicio, esto es por el periodo comprendido entre el 1 de abril de 2017 al
22 de marzo de 2018 ' :

En lo particular, se compn._leba el
incumplimiento del principic de estricta sujecion a las bases, consagrado en-el |
articulo 10 de la ley N° 19,886, precepto rector que rige tanto el desarrollo del
proceso kcitatorio como ia Ejecumén del correspondiente contrato (aphca dictamen
N® 12.249, de 2015 de esta Entidad de Fiscalizacion). :

-

Finalmente, en este acapite, el municipio

.incumplié con los principios de eficiencia y eficacia establecidos en los articulos 3°,

y 5° de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases de la Administracién del '
Estado, ya que las. autonciades y funcionarios deben velar por la efi caente e idénea’

. administracion de los medios publicos.

* Respecto a'este hecho, Ia munici'pa'lidé'd
reconoce que la entrega de la garantia fue realizada por la empresa en marzo de. -
2018; lo que para futuros procesos sera requisito para tramitar los estados de pago,.

el ingreso de garantia que ‘resguarde el contrato segln las bases de Ilcatambn al

mismo tiempo, 'sera motwo de sancién a la empresa.

“A razén de lo esgrimido por la entidad, y
considerando que se frata de una situacion cnnsoildada se mantiene el reproche
formulado.

1.3 Declaracién de Parentesco

En relacibn con las vertfrcamcnes'

. efectuadas a-las bases que rigieron las licitaciones publicas que se indican en la

tabla siguiente, se observé que la entidad comunal no contempld en ellas, la
exigencia de la presentacion de la declaracién jurada en que los oferentes o
contratantes expresen que no se encuentran afectos al impedimento que indica el
rarticulo 4°, inciso sexto, de la ley N° 19.886, a saber:

TABLA N° 15 ,
] " N° DECRETO ’ e
ID PROCESO N*| TIPOPROCESO [ ALCALDICIOQUE ' | presis
_ APRUEBA BASES
3685-10-L117 | <100 UTM 80 | 14102/2017
3885-19-L117 | <100 UTM.- .87 02/03/2017 _
3885-27-LE17 | >=100 Y <1000 UTM 132 ~ | 30/03/2017

Fuente; Bases y anexos contenidos en el porial de Compras Plblicas.

: . Dicho lo anterior, conviene precisar que el
articulo 4°, rnmso sexto, de la ley N* 19.886 dispone que "Ningun organo de la .
Admlmstrac;én del Estado y de las empresas y corporaciones del Estado o en que
éste tenga participacion, podra suscribir contratos administrativos de provision de
bienes o prestacion de servicios con los funcionarios directives del mismo érgano o
mpresa, ni con personas umdas a ellos por |os mnculos de parentesco descritos en

3
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la letra b) del articulo 54 de Ig ley N° 18.575, ley Organica ‘Constitucional‘de Bases
Generales de la Administracién del Estado, ni con sociedades de personas de las
que aquéllos o éstas formen parte, ni con sociedades comanditas por acciones o
¢ . anénimas cerradas en que aquéllos o estas sean accionistas, ni con sociedades
] anénimas ‘abiertas en que aquellos o éstas sean duefios de acciones que
representen el 10% o mas del capital, ni con los gerentes, administradores,
representantes o directores de cualquiera de las sociedades an’tedichas“

o ' A su turno es: dable’ sefalar - que la
junsprudencia administrativa . de esta ' Contraloria General,” los dictdmenes
N°$12.424, de 2017 y 32.954, de 2015, ha manifestado que considerando el principio
de eficiencia que debe inspirar el procedlmlento de compras publicas, se estima
"suficiente, para ese proposito, que los servicios licitantes exijan en las respectivas
bases administrativas o en los contratos, una declaracion jurada en que los oferentes

' o contratantes expresen que.no se encuentran afectos al mencionado impedimento,
haciéndose, de este modo, responsables de la veracidad de lo manifestado en dicho
instrumento. Por lo que, las entidades deben exigir que el respectivo proveedor de
cumplimiento a todas las exigencias legales y reglamentarias pertinentes, dentro de
las cuales se encuentra aquella relativa- a no estar afectado por alguna de las
inhabilidades a que alude.el ya citado articulo.4°, inciso sexto, de la ley N° 19.886.

-
[

: Respecto a este punto, la Mumcnpahdad de
Pica aporta un formato tipo de declaracién jurada de parentesco el que, precisa la
autoridad comunal, se adjuntara como_anexo, en |a plataforma electrc-nlca y se
agregara a las bases cOmo un nuUevo requenmlento i

En consecuencna esta Contraloria Regmnal _
resuelve mantener la obsewac;on a la espera que sea validada la efectividad de las
medidas comprometidas por el edil.

1.4 ‘Falta de Publicacién de antecedentes en el sistema de cémpr'as p&blicas

En cuanto a los procesos I|c:|tator|os que'se
.exponen en la tabla siguiente, se constaté que |2 entidad comunal no publicod los
acuerdos de voluntades en el sistema de Mercado Pubiloo |nfnngiendo la letra b),
numeral 8, articulo 57, del decreto N° 250, de 2004. .

TABLA N° 16
MONTO DECRETO APRUEBA FECHA
N® PROCESO | ADJUDICADO CONTRATO CONTRATO
n i 8 N® FECHA
3885-15-LR17 | 354.144.000 147 03/04/2017 | 01/04/2017
| 3885-16-LR17 | 285.028.800 148" 03/04/2017 | 01/04/2017
3885-17-LR17 | 231.148.880 T 145 03/04/2017: 03/104/2017
3885-18-LQ17 | 142 800.000 146 03/04/2017 | 01/04/2017
3885-30-L016 | 107.658.801 253 16/06/2016 | 19/04/2016

F

Fuente: Bases y anexos contenidos en el poria! de Compras Piiblicas.

Sobre este punto, el servicio en: su
- contestacion responde que se encuentran publicades en el portai web de mercado
publico los contratc-s observados . ¢ o

*
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- ‘Conforme con los antecedentes
proporcmnados y verificaciones efectuadas se confirma la publicacién- de los
contratos y decretos alcaldicios que los aprueban, esta Entidad de Control procede
a subsanar la observacion, salvo los antecedentes del proceso ID N° 3885-30-LQ 186,
gue corresponde al perrodo 20186, toda vez que -en este caso no se evidencia la .
pubilcacmn de dlChOS antecedentes h

1.5 Vahdac:ones en Terreno . r

- ! ey En relacion con la inspeccion fnssca
realizada.el 13 y 19 de abril de 2018, a los contratos de concesién que a continuacion
se indican, se determinaron, en -cada caso, mcumpllmlentos de las bases que
rlgleron las respectivas licitaciones publicas:

1.5.1 Licitacion publica ID N° 3885-15-LR17 “Concesién de servicios de recoleccion
de residuos domiciliarios, limpieza de calles” en Ias localidades- de Pica, |
Matilla, Val[e de Quisma, Cancosa y Lirima". '

Con respecto a la inspeccion enterreno, es
dable indicar que esta se realizé el dia 19 de abril de 2018, en compania de don
Alberto Aburto Daponte y don Mario Giovani Ciancaglini, DJrector de SECPLAC y

* supervisor de la empresa Sociedad de Servicios de Aseo Asemir Limitada RUT

N° I rcsocctivamente, procedimiento del cual' se &dvirtieron las

siguientes situaciones:

a) Falta de estamonamrentn Vo,
mantencion-de vehiculos: En cuanto a los dos camiones recolectores de basura
ofrecidos en‘la oferta, se constatd la existencia de uno de ellos, ¢on la placa patente
, el cual, al momento de la inspeccidn se encontraba estacionado a la-
intemperie en un terreno particular que no era el de la empresa concesionaria, segun
lo informado verbalmente por el supervisor de'la misma presente al momento de la
" verificacion; tal como se muesira en el Anexo fotografica N 7 del pre&ente informe.

Respecto al segundo, de Ios camiones.

« recolectores, éste no se pudo inspeccionar dado que, segln lo manifestado
‘verbalmente por dicho supervisor, se encontraba en mantencién en la ciudad de
lquique. Al respecto, se-aportd por parte de la empresa contratista una fotografia y
documentacion del camién en cuestion con la placa patente N° JH-RH 51 tal como

se muestra en las fctografuas del Anexo N° 8:

-

Scbre la snuacldn cabe agregar gque no. se

- advirtié regtstro en el libro manifold que demostrara la comunicacion del traslado del

camidn a manténcién en la ciudad de Iquique. Asi tampoco, se aprecia que dicho

Vehiculo tenga en su carroceria el logo del municipio con la palabra Aseo Municipal
llustra Mumc;pal:dad de Pica” en sus puertas-laterales.

. = Por lo tanto, no se encuentra cumpi:endo
con la letra h), acé&plte Il 'de las especmcaclones técnicas de las bases, en la que se
.dispone que -"El contratista debera habilitar un lugar como estacionamiento y para

.--";:I;—-..
SRS la mantencion de los vehiculos'”.
JEFE_ © E ' : if !
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Ademas, cabe indicar que conforme con la
letra a) del a::éprte Il de las especificacionés técricas, "El contratista: debera de.
disponer de los siguientes vehiculos, para entregar un servicio de calidad a la
comunidad: Dos Camiones Recolectores de residuos (uno en reemplazo en caso de
averia), y un camidn recolector de menor capacidad 3m?® o camioneta con pick up de
2 toneladas de capacndad y una camioneta: capacidad 2 toneladas paré.retiro de
escombros”.

i También es importante indicar que
conforme con lo sefalado en las bases técnicas en su numeral |),-del titulo 1l De los
‘vehiculos a utilizar en la recoleccion, que, “El contratista debera informar 2 la unidad
técnica, de forma inmediata la.ausencia ‘de los vehiculos que se encuentren en
mantencién o con algin problema mecanico u eléctrico, informando en el libro de
acto del vehiculo y directamente o |a oficina técnica, dando una fecha en la cual el
vehiculo Se encuentre nuevamente_ operativo. De no cumplir éste-punto, se aplicaran
las sanciones y multas de la clausula de las bases administrativas especiales”

-

Finalmente, en este literal, el contrahsta no -
cumple ccm lo dispuesto en el titulo Il De los vehlculos a utilizar en la recoleccion,
Ieka a), numeral 5, en donde se sefnala que “Todos Ios vehiculos.deben tenet en sus
costados de la carroceria la palabra Aseo Mumc&pal llustre Municipalidad De Pica,
con el logo munieipal”. . : . :

-

: : b) Documentacion vencida de camién
recolector: En relacién ‘con los ciocumentos del camion recolector placa patente .
NI csto es. permiso de circulacion y revision técnica, Se observe que se
encontraban vencidos, a la‘fecha de la visita realizada en terreno el dia 19 de abril
de 2018, como se muestra en el registro fotografico del Anexo N° 9 | por lo que se

.incumple con lo dispuesto en la letra c) de titulo |l de las-especificaciones:técnicas
de las bases, en cuanto a que los vehiculos recolectores de residuos domlcmarlos

deben cumpltr corr las normas Iegales
i I

c) Incumplimiento  al lavado Jue

_ desmfecmén de l6s vehiculos: Acesca de la hmpleza de los camiones recolectores
de basura, no fue posible constatar su ejecucion en la inspeccion fisica realizada el
dia 19 de abril de 2018, debido a que en la comuna de Pica la empresa contratista
no contaba con un lugar fisico especialmente habilitado para tal servicio. En efecto,
conforme a |a certificacién entregada por el mencionado supervisor, dichos lavados

* de los camiones se harian en la comuna de Alto Hospicio, cada 3 meses y en la
época de verano'cada 1 mes. Ademas, cabe indicar que durante la inspeccion no se
aportaron certificaciones sobre |a desinfeccién de dichos veh:culos '

= Lo expuesto no se condice con Io
establecido en letra h) del titulo i de las referidas bases, que dispone "El contratista
deberd habilitar un lugar como estacionamiento y para la mantencion de los
_ vehiculos. Los vehiculos deberan ‘mantenerse en perfectn estado de limpieza,
desrnfecomn uso, higiene y funcionamiento”.

: Ademas, tal s;tuambn no permitic acreditar
plimiento de la letra ¢) de dicho titulo |k del pliego de condiciones, respecto a
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gue los vehiculos recolectores de residuos domiciliarios deben cumplir con normas
sanitarias vigentes..Para ello el oferente debera presentar un programa de lavado
de los vehiculos y el certificado de sanitizacién correspondiente, para ¢ada camlén

+ : ydejar uno copiaen la uT".

d} incumpllmlento al lavado y
_ desmfecclon de los conténedores: En cuantoal proceso de limpieza de los tachos y
. contenedores, se constaté que éste se efectuaba en un terreno fatilitado por la
Oficina de Aseo y @rnato de la mu nicipalidad, ubicado en la Avenida Esmeralda s/n,
del pueblo de Pica. Consultado sobre la programacién del lavado de tales depdsitos
de basura, se certifico que no cuentan con un programa, pero que respecto a los
contenedores, los 60 que se utilizan en la comuna, 30 de ellos se lavan la primera
quincena del mes vy los restantes en la segunda.’Respecto de la desinfeccidén de
aquellos serseriald que se utilizaba cloro, sin embargo no proporciond certificacion
que lo acreditara. -

Lo expuesto evidencia el mcumpllmlento del ~

Titulo |l "Del servicio de aseo", numeral 2, de las especificaciones tecnicas, el cual
sefiala que - "El contratista debe incluir un programa de lavado y desinfeccion de
tachos:y contenedores dé basura a lo menos,.una vez al mes o los que sean
solicitados y entregar a la UT el certificado de la desinfeccion realizada",

¢

1.5.2De la licitacién ID 3885- 16- LR17 “Servicios de mantencion, consewacxo'n y

o -

mejoramiento de jardines y areas verdes en las localidades de _Pica, Matilla y-

Valle de Qwsm‘a" 2.6. MADQ P30.06

3 En relacion con la visita a terreno efectuada
el 18 de abnl de 2018, cabe consignar previamente que esta.se realizé en compafiia
de don Alberto Aburto.Daponte y don Ulises Valenzuela, Direétor de SECPLAC vy
Capataz de la empresa Mahendra Kumar RUT N“_respectivamente i

~ © Como resuitado de tal procedlm:ento Se:

comprobo que el personal que se encontraba trabajando en la plaza de armas del.

pueblo de Pica, no contaba con los implementos de seguridad, tales como: uniforme,

Zapatos de seguridad gorro, lentes, etc.; elementos necesarios para resguardar la.

integridad fisica de_las personas, tal como se demuestran en las fotografias del
Anexo N° 10. :

Por consugu;eme ‘se adviede 'un
mcumphmlemo ala Ietra h) del titulo X "De la dotacion de| Personal’, de las
especificaciones técnicas de las bases, lo cual sefiala que "Para el adecuado trabajo
que realicen los operarios; el contratista .les debera Pproveer de implementos de
seguridad industrial, como: umforme botas de goma zapatos -de segundad
guantes, bloqueaclc-r solar, etc... :

-
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1.5.3De la licitacidn publica ID 3885-18- LR‘l? “Servicios de operacwn y mantencién
de la planta de tratamiento de aguas -

En cuanto a las visitas a terreno realizadas

los dias 13 y 19'de abril de 2018, se precisa que estg se realizé en compafia de don

“-Juan Pablo Sepulveda Gonzalez y don Aurelic Saiz Rodriguez, encargado de Ia

“Oficina de Medio Ambiente y Operador-de la empresa Servicios industriales del
Desierto RUTi respectivamente. _ i ‘

! Como resultado de dichas inspecciones, se
constaté el incumplimiento de limpieza del sitio de descarga. En efecto, el dia“13 de
abril de 2018, a las 12.30 horas, se ¢onstaté gue el sitio de descarga se encontraba
con filtracion, formando en un sector pozas de agua retenida, ademas -de pastizales
que se-encontraban en su interior y adjuntas a las rejas existentes en el.lugar.
Seguidamente, el dia 19 de abril, se procedid nuevamente a verificar dicho lugar,
advirtiéndose que el contratista no habia dado solucion al problema descrito, lo-que
se puede visualizar en el Anexo N° 11 de este informe.

Por ccnslgmente lo observado ho se ajusta
" alo establecido en las espeaﬁcamonestécmpas numeral 3, letra a) “Limpieza planta
en general’, punto 2, lo cual sefiala que "Se debe considerar Ia limpieza y la
eliminacion de residuos sélidos del interior y 2 metros fuera del cierre perimetral de
la planta de tratamiento.de aguas servidas y del sitio de descarga, cuidando snempre
. que se mantenga limpio para evitar focos sanitarios”.

' : En relacién con los hiechos observados en
los numerales 1.5.1) y 1.5.2), esta Entidad de Fiscalizacion resuelve mantenerias
5 debido a que la autoridad municipal nada indico enr su oficio de respuesta.
. ‘ Por su parte. respecto del punto 1.5.3), e
edil informa en su oficio de contestacion que, se le otorgd plazo hasta 31 de mayo
de 2018 a la empresa concesionaria, para corregir lo obsemado evidenciandose, a
la data un 80% de avance en ej recinto.

\ i ' -°  En  consecuencia, este Organismo
Fiscalizador decide mantener la situacion dbservada, ya que el oficio aportado no
consigna, numero, fecha y/o recepcion por parte de la empresa, como tampoco

- fotografias y/u otro'analogo que den cuenta del avance de la regularizacion.

2 '_I'ratcs directos ; i

2.1 Falta de acreditacion del fundamento del trato directo
" Con respecto a la revision de las
adquisiciones bajo la modalidad de tratos directos considerados én la muestra de

* auditoria, se observa en los siguientes casos, la faltade antecedentes que sustenten
‘ esta excepcional forma de contratacion: : '

gm% ' a) En relacién con Ia contratacion de .
A JEFE amstas para el festival aniversario de la comuna de Pica 2017, autorizada mediante

“ .1.__‘ 3 . I 36'
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el decreto alcaldlcm N°® 11, de 12 de enefo de 2017, .se advierte que Ia autoridad
municipal invocé la causal de la letra g), del articulo B“ de la ley- N° 19.886, con
" relacion a la letra e), del humeral 7, del articulo 10, de su reglamento;.consignando
coma justificacién de ello, en el considerando 2'del citado acto administrativo, el
argumento-de que “El pasado 6 de diciembre de 2016, se efectud el cambio de ~
administracion municipal, trayendo consigo una reestructuraclcn central,.mas una
exhaustiva auditoria interna para poder recibir de mejor manera el municipio. Dichos -
trabajos se han llevado a.cabo hasta el dia de hoy y alin no terminan, lo que ha |
dificultado el normal andar de esta administracién edilicia, entre ellos todos los
procesos administrativos para la contratacion de la producclén del Festwa] de 60°
Anlversarlo de la Comuna de Pica”. g
b) En cuanto a las prérrogas de
. contratos de concesmnes que se exponen en la tabla siguiente, se advirtio que en
los decretos alcaldicios, que autorizaren |la contratacion directa de los: servicios, y
gue se indican en la siguiente tabla, se consignd como causal [a letra &) del numeral
7 del articulo 10, del decreto N° 250, esto es, “Si se requiere contratar [a prérroga de
un Contrato de Sumlnlstro 0 Serwclos o contratar servicios conexos respecto de un
contrato suscrito con anterioridad, por considerarse indispensable para las
necesidades de la Entidad y solo por el tiempo en que se procede a un nuevo
Proceso de Compras, smmpre que el monto de dncha prorroga no Supere 1as 1.000

UTMm". :
TABLAN® 17 . :
’ . | - DECRETO
N® PROCESQ | . . DETALLE ALCALDICIO FECHA
A ; : N*®
e Prorroga Servicios Conservacion-y
pagB-gias 17, Mejoramientos Jardin y Areas Al
3885-955-SE16 | Prérroga Servicio Aseo Municipal Pica MamIa 863 -| 3011242016
Prérroga Servicio Mantencion y Operambn -

3885-956-SE16 Planta Tratamiento 864 . | 30/12/2016

: Prérroga Servicio Mantencion y Ope:actm =
’ | 3885-957-SE16'| 1o "7 ario Pica 862 30/12/2016

Fuente:El abcracién propia en base a muesira de traios direclos.

Ademas, en el considerando N° 1 de los’
antes dichos decretos aicaldlcsos se consngné como justificacion de la: referida.”
causal el.argumento de que "El dia 6 de diciembre del 2016 se realizé cambio de
administracion munlc;pal per lo cual se tomo la decision que Ia nueva administracion

. . visar las bases de 'licitacién confeccionadas...” pero, “al encontrar . algunas
observaciones en el documento, se procedié a aplazar los servicios y realizar las.
modificaciones en €l periedo adicional”.

_ Requeridos los antecedentes de respaldo

.de las razones esgnmidas por la autoridad en los copsiderandos dé los antes

anotados decretos alcaldicios, de los literales .a) y b), precedentes, la abogada del’

p municipio, a través del memorandum N° 54, de 19 de abril e 2018, informd que
dichas instrucciones fueron transmitidas verbalmente por la maxima autoridad

SO municipal, no entregando antecedentes s(ifi cientes que acreditaran dichas

Jere “6)&‘ argumentaciones.
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‘Sobre la materia, conviene tener preseme la
1unsprudenc:a de este Organismo de Control, quien a través de los dictamenes N%
66.505, de 2010; 46.564, de 2011; 69.865, de 2012; y 17.208, de 2013, ha manifestado
que cualquiera que sea la causal en que se sustente la celebracién de un contrato
mediante trato directo ¢ licitacién privada, al momento de invocarse, no basta la sola
referencia a las disposiciones legales y reglamentarias que habiliten a la autoridad.
respectiva para ello, puesto que, dado el caracter excepcional de estas modalidades,
se requiere una fundamentacion efectiva y concluyente de los motives que justifican
su procedencia, debiendo acreditarse de manera suficiente la concurrencia que -
configura las hipétesm cantempladas en la normativa.

-

S ail (d Por lo tanto, en los casos anailzados en los
literales a) y b) de este acapite, la entidad comuna ha transgredido el articulo 49 del
decreto N° 250, el cual precisa "que cada entidad licitante debe “acreditar la
concurrencia de la circunstanéia que permite efectuar Una adquisicién o. contraiacaén
por Trato o Contratacién directa. ;

- De lo observado en las letras a) y b) del
presente numeral la entidad edilicia aporta el memorandum N° 12 en &l qué el
encargado de la unidad de control interno municipal instruye a la unidad de compras
que sea verificada toda la documentacién, para que en el caso de que se autoricen
contrataciones via"trato. directo, se cuente con ‘los respectivos respaldos y
-argumentos que acrediten una fundamentaclén efectiva y concluyente de los motivos
que justifiquen su procedencia

. En considgracién a que la entidad municipal
no aportdé nuevos antecedentes gque sustentaran esta forma excepcional de
contratacién, y dada la condicién consolidada de estas situaciones, se mantiene Ia

" observacién.

lil. EXAMEN DE CUENTAS

1. Falta de documentacion de respaldo
_ Sobrela matena es menester tndlcar que la
licitacién publica’ ID N° 3885-17-LR17, denominada “"Concesién Servicios de
_operacidn y mantencion del relleno sanitario de la comuna de Pica”, fue-adjudicada
al oferente centro de gestién ambiental y servicios crecer SPA, y cuyo contrato fuera
aprobado por el decreto alcaldicio N°145, de 3 de abril:de 2017, el cual sefiala en la
clausula sexta del acuerdo de'voluntades, que para el pago, el contratista dehera
acompanar cc-njuntamente. con la factura la mguaente documentacmn

« informacién laboral ¥ prevlsmnal de los traba;adores y operarios. -

« Cumplimiento la normativa ambiental.
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-

. Informe de cumpi:miento de prqgrama de seguridad de obra'y trabajadores

» Informe gue’ acredite entrega de insumo a los trabajadores en especial

articulos de limpieza y herramientas, correspondiente a los servicios prestados

durante el mes anterior.

Atendido lo expuesto, se verrflcd que a "

' Mummpaildad de Pica pago a la referida empresa mediante el decreto de pago
N° 2.220, de 24 de noviembre de 2017, la suma de $ 9.631.245, correspondiente a
los servicios prestados por el mes de octubre de 2017, y en el cual no se encontraba
ad}unta la nombrada documentacion de respaidn .

Por tanto, la entldad comunal no'cumple con
el articulo 55, del decreto ley N° 1.263, el cual dispone que los Jastos de los servicios
o entidades del Estado deben contar con el respaldo de la documentacion original
que Justifique tales acciones y que acredite el cumplimiento de las leyes tributarias,
de ejecucién presupuestaria y de cualquier otro requisito que exijan los reglamentos
o leyes especiales sobre Ia materia.

£

En c1rcunstancnas que la entxdad no se

pronuncia sobre la falta de respaldo en el decreto de pago N°® 2.220, de 2017 se

mantlene el repmche formulado.

2. Otorgamuento de Subvencion para Ia celebracrén del afo nuevo

-

Se venflcé que la entidad edilicia medlante
el decreto de pago N" 2.426, de 19 de diciembre de 2017 transfirio la suma de
$27.000.000 a la Agrupacion de Damas Solidarias RUT N° [l como.una
subvencién municipal con la finalidad de solventar gastos derivados del programa

comunal de celebracién fiesta fin de afio, tales como fuegos de artificio, armomzamén

muslcal .y otros atlngentes en las Iocahdades de pica y matilla,

¢ fio o Posterfiormente mediante a rendlczén

N® ?9 de 15 da febrero de 2018, la institucion dio cuenta de la utilizacion de los
fondos, la cual fuera registrada contablemente mediante el traspaso N° 304, de 29
de marze de igual afo. Cuyo detalle se expone en el Anexo N° 12 del presente
informe

' Al respecto y de los antecedentes’ tenldos a
_la vista, no se ewdencla el requerimiento efectuado por |a Agrupacion de Damas
Sohdanas lo.que no permite acreditar que el fundamento del otorgamiénto de los
fondos para la actividad, fueran invertidos en el fin para el cual le fue concedida dicha

. Subvencidn, Asimismo, no fueron habidos-los respaldos que den cuenta del sector, -

hora, dia, lugar, asistentes y distribucion de los bienes adquiridos, entre otros, para
la reahzaclon dela cntada actmdad

3 &

Lo anterior, no cumple con lo definido en el

articulo 10 de |a resclumbn N?® 30, de 2015, por cuanto se entendera por expediente . -

de ren_w de cuentas la serie ordenada de documentos, en soporte de papel,

©
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electrénico o en formato dféizal, que. acreditan las operaciones informadas,
correspondientes a una rendicién especifica.

#

Ademas, du,ha fdlta de antecedentes no
" gdarda relam-ﬁn con el articulo 55 del dedreto ley N* 1.263, de 1975, Organico de |a
Administracién Financiera del Estado; que.establece, entre otros aspectos; que los
gastos de los, servicios o entidades "deberan c.ontar con el respaldo de la
documenlacldn original que justifique tales operaciones”,

Sobre lo observado en este numeral, el
servicio en su contestadcion indica que es sabido por toda la comuna el lugar y hora
. (00:00 horas) de celebracion del afio nuevo, los cuales no cambian, sclamente lo
hace 'la institucion ejecutora del evento. Agrega que en el expediente de rendicion
solo constan los respaldos del gasto y una carta de agradecimiento al Alcalde por la
.subvenciéon otorgada; precisando que se implementard para las distintas
modalidades de solicitud de subvenciones, carta de solicitud de los recursos, la cual,
sera parte integrante del expediente de rendicién. ‘

5

En consecuencia, Yy sin perjuicio de' la
respUESta otorgada por la autoridad comunal, esta Entidad de Fiscalizacién resuelve
manténer la observacion, toda vez.que se confirma la falta de respaido en el
desembolso de dicha subvencién.

‘IV. OTRAS OBSERVACIONES = o

1  Sobre personal a honorarios contratados en programas comunitarios
1.1 En Tesoreria Municipal A 5 2

[ En ocuanto a la Seccion de Tesoreria
Mummpal durante el transcurso de la auditoria, se advirtié que en ella se ericontraba
laborando dona |G RN _ personal contratada
a honorarios por. el municipio, conforme a los decretos alcaldicios que se indican en
la tabld siguiente, por los periodos 2017 y 2018, todos imputados al subtitulo 21, item
04, asignacion 004, Prestaciones de Servicios Comunitarios, para efectuar la labor
de apoyo administra'tivo esto en la practica consiste en ocasionalmente recaudar y
depositar ingresos municipales, confecmbn y entrega de cheques a las areas
municipales, atencién telefénica, revision y orden de decretos de pago, entre otras,
conforme cerﬁfcaron las Jefas de Tesoreria y de Administracion y Finanzas.

/ TABLA N¢ 18
DECRETQALCALDICIO| FECHA |MES Y ANO CONTRATO|
249 03/01/2018 | Enero a abril 2018 .
'6.156 21/12{2017 | Diciembre 2017
5.458° 29/11/2017 | Noyiembre 2017
4.280 17/10/2017 | Octubre 2017

Fuente: Elaboracién propia canforme a decretos alcaldicios de contratacién.
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1.2 En la Unidad de Audltcna Interna

- Con respecto a Ia Umdad de Auditoria

Interna, y al igual que en el caso anterior, se advirtio que' en ella se encontraba
prestando funciones dofa d contratada a través de.

honorarios, conforme con los decretos alcaldicios que se indican en la siguiente

tabla, imputado al subtitulo 21, item 04, asignacién 004, Prestaciones de Servicios

Comunitarios, para la reahZacién de |as labores de * Apoyo y atencién de publlco en
general en la Unidad de Control Interno”; labores que consisten en la atencién de

.publico y dirigentes comunitarios, archivo, apoyo en la revision de rendiciones de

cuenta y fondos globales, entre otras, conforme indicod el Encargado de la Unidad,
sefior Maximiliano Bustamante. -

i TABLA N‘ 19 '
DECRETO ALCALDICIO| FECHA |MES Y ANO OONTRATO
274 03/01/2018 | Enero a abril 2018
6122 21/12/2017 | dic-17
5424 29/11/2017 | nov-17
. 4246 17/10/2017 | oct-17

Fuente: Elaboracion propia conforme a decretos alcaldzmos de contratamn

Respecto a ios numeraies 1.1y 1.2, como

. cuestion previa, es dable sefialar que, segun lo establecido en el articulo 4° de |a ley

N° 18.883, Aprueba Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales, procede
la contratacién de servicios a honorarios para el cumplimiento de tareas accidentales

. ¥ que no sean habituales de la municipalidad, o gque, sieéndolo, sean especificas, es

decir, puntuales'’y mrcunscrltas a un objetivo de’:ermmado

Ademas, en lo que conmeme a las
contrataciones a honorarios bajo Programas Comunitarios, cumple con manifestar
que el decreto N° 1,186, de 2007, del Ministerio de Hacienda, 'agregd en el
clasificador de gastos contemplado en el decreto N° 854, de 2004, de la misma

"Secretaria de Estado, al subtitulo 21 gastos en personal, -item 04 otros gastos en
‘personal, la asignacién 004 "Prestaciones de Servicios en Programas Comunitarios”,

con la siguiente deflmc:on "Comprende la contratacién de personas naturales sobre
la base de honorarios, para la prestacion de servicios ocasionales y/o transitorios,
ajenos a la gestion administrativa interna de las respectivas mummpalldades gue
estén directamente asociados al desarrollo de programas en beneficio ‘de la
comunidad, en materias de caracter social, cultura! deportivo, de rehabnhtambn 0
para enfrentar satuacaones de emergenma : -

-

Caomo es posible advert:r las contrataciones
imputadas a la aludida cuenta presupuestaria son aquelias que derivan de las
contrataciones a honorarios de personas natufales_que tengan: por objeto la
prestacion de servicios que relnan las siguientes caracteristicas: ‘a) que sean

- ocasionales y/o transitorios; b) que sean ajenos a la gestion adminisirativa interna

de las respectivas municipalidades y c) que se encuentren directamente asociados
al desarrollo de programas.en beneficio de la comunidad, en materias de caracter
social, cultural, deportivo, de “rehabilitacion .o para enfrentar situaciones de

!F’. R{-
Q:.» £ mergencsa desarmﬂadcs en cumplimiento de las funciones previstas en el artlculo
=~ JE
g—'; TROL =
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4°de la ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades (aplica dictamen
N°® 31.394, de 2012, de Ia Contraloria General de la Republica).

™

En consecuencia, la entidad comunal se
encuentra vulnerando la-normativa y jurisprudencia antes sefialada.

Sobre lo obsewado en el numeral 1.1), el
municipio_ en su contestacion indica gue la Tesoreria Municipal depende del

-depaﬁamento de Administracién*y Finanzas, y en la cual se procesa un gran

volumen de trabajo, atendiendo requerimientos internos como externos. Agrega gue
la funcién principal de la prestadora de servicios [} | I <: cc 2royo
administrativo, part:cularmente tramitar los: pagos y entregar a la comunidad una

. atencidon gportuna de los servicios requeridos, lo que seria :mpOslble de realizar solo

por la Tesarera Municipal.

, : : “Asimismo, respecto del numeral 1.2) indica
gue quieri se desemperia en Auditoria Interna realiza un trabajo de apoyo y dirigido
a la comunidad, atendiendo publico en general de la comuna y ademas apoyando

en la revision de rendiciones a distintas organizaciones de la comuna.

h]

. Finalmente, en su respuesta, el municipio
sefiala que debe contar con una nueva planta municipal, la que considerara dos

. funcionarios de planta o contrata para asumir.el cumplimiento de estas funciones, lo

que deberia concretarse el préximo afo de _acuerdo a la ley N° 20 922 de

Reorganizacion de las Plahtas Municipales. '
En consideracién a que la respuesta del

mummplc en nada desvirtia la observacion, se mantiene el reproc.he formulado

#

2 Fondos globaFes

Como cuestion previa, cabe senalar que el
decreto N° 1.802, de 2017, del Ministerio de Hacienda, dispone gue los organismos

" del sector plblico podran, mediante cheques bancarios, u otro procedimiento, poner

fondos globales, para operar en dinero efectivo, a disposicién de sus dependencias
ylo de funcionarios, que en razén de sus cargos lo justifiquen, hasta por un monto
maximo de quince unidades tributarias mensuales, para efectuar gastos por los
conceptos comprendidos en los items del subtitulo 22 "Bienes y Servicios de
Consumo”, del clasificador presupuestario, siempre qlﬁe las cuentas réspectivas, por
separado, no excedan cada una de cinco’ unidades tributarias mensuales, gastos

©ogue tendran la ealidad de "gastos menores'.

A contmuambn se verificé que esa entidad -

edilicia puso a disposicién de la funcionaria sefiora — Tesorera
Mun:c;lpaI los siguientes fondos globales:
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; TABLA N° 20
DECRETO N* FECHA .| MONTQS Glosa
: Fondos para la Adquisicion de Espejos dsshnadcs al -
18 AR 12/01/2017 690.000 mejoramiento de la Oficina Comunal de la Juygniud
i : =1 . Fondos para Atender Gastos de Premiacién a ganadores
300 03/03/2017 | . 450.000 del Campeonato de Futhol nga Anding Pica-Matila 20186-
. - 2017 .
320 ‘ 08/03/2017 £90.000. Fondos Adquisicién de pramios, regaios y otros parala

Fuente; Elaboracion propia conforme a montos registrados en maye de las cuentas de banco del municipio.

Por su parte se evidencia que tales fondos
fueron rendidos y contabmzadcs en su tctahdad cc:-nforme se expone a contmuacu‘m'

i

TABLA N° 21
TRASPASO : - :
DECRETODE|- contalepe (RENDICION| cecua | jueuTacion.
' RENDICION iy p
74 < | 32 de 17/01/2017 3 16/01/2017 | 215-22-06-999 Otros
300, |230,de 130312017 | . 24 400312017 | 2152401008 Premiosy
320 248, de 16/03/2017 30 20/03/2017 201‘?;&-01-008 frremios y

Fuente: Elaboracién propia conforme a los comprobaﬂles da traspaso apunadas por el Departamento de
Admmnsiracrbn y Finanzas.

e x5

S

Lo expuesto da cuenta que los gastos
fueron imputados en su totalidad a los items del subtitulo 22 y 24, siendo el primero
de éstos mayor a los 5 UTM -$231.000 aproximadamente-, no ajustandose de esta
forma a lo indicado en el ya citado decreto N° 1.802, de 2017, Seguidamente,
respecto a |os gastos cargados al subtitulo 24, cabe observar que‘no procede su
imputacién por clanto la referida pormativa, sc:-lo autonza la ut:llzacudn de los fondos

para gastos del subtitulo 22. : b

.

Lo anterior, no se condice con el referido
decreto N° 1.802, de 2017, ya que para. efeCtuar gastos por los conceptos
comprendldos en los items del subtitulo 22 'Bienes y Servicios de Consumo, se debe’
tener presente que las cuentas respectivas, por separado, no excedan cada una de
cinco unldades trlbutarlas mensuales, ‘gastos que tendran la calidad de ‘gastos.
menores”. '
- Agrega su dlsposac:lén tercera, que “"todo
gasto de cualquier natura Ieza que por separado no supere el monto correspondiente .

de una unidad tributaria-mensual, debera clasificdrse con-el item 12, asignacion 002“

r

En consecuencla como es-dable advertir de
la regulacién citada, cinco unidades tributarias mensuales es el monto limite por
concepto de gastos menores en que puede incurrir ese municipio, debiendo ' las
cuentas pertinentes, por separado, no superar, individualmente, una unidad tributaria -
mensual, tope que rige respécto de cada dependencia y/o funcionario a que se
refiere :.la norma -aludida, tanto de la gestion municipal, como de los servicios
' traspasados; situacion que no ocurrio en la especie; en la |mputac|6n y el limite

i ‘cﬁ‘\seﬁalado (aphca dictamen N° 83,279, de 2014 de este Organismo de Control).

Celebracién Del Dia De La Mujer 2017 e
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En atencion a lo, observado, la entidad
edilicia senala que, a su ]UICID fondo a rendir corresponde a aquella cantidad de
dinero en’ efectivo otorgada .por la Municipalidad de Pica, en situaciones
&xcepcionales a un funcionario con responsabilidad administrativa, por una Unica
vez, con el objetivo de financiar una actividad o programa especifico y que por su
naturaleza’ requieten ser ejecutados en tiempos reﬂuczdos. y que ho pueden ser
tramitados con otros procedimientos de compra, por ejemplo, licitaciones, convenio
marco u otros. Por su parte, agregan que entienden por fondos para gastos. menores,
aquella cantidad de dinero renovable en el periodo, entregada en efectivo otcrgada
por la Municipalidad de Pica, a un funcionario con responsabilidad administrativa,
que. se encuentre a cargo de.una direccion, departamento, unidad y/o programa,
cuyo objetivo es cubrir los gastos menores de una direccion, departamento, unldad
a la cual pertenece. :

, Finalmente en su respuesta, " precisa la
autoridad que se tendra especial cuidado a la hora de confeccionar el decreto
alcaldicio respectivo, indicando claramente en los: vistos si este corfresponde a un
fondo a rendir © un fondo para gastos menores. Tanto quien emite el decreto, como
el Departamento de. Administracion y Finanzas, y la Unidad de Control Interno
deberan revisar y constatar si la normativa corresponde al decreto N° 1.892 "Fondos’
globales en efeétivo (gastos menores)” o corresponde a la resolucién N" 30 "Fondos
a rendir".

" Al respiacte esta Entidad de Control

“ resuelve mantener el hecho observado, toda vez que no existe norma alguna que

permita entregar fondos a rendir a funcionarios publicos, dlfe-rentgs a los que autoriza

el decreto N° 1.8982, respecto a fondos globales en efectivo. Cabe clarificar que la

resolucion N° 30 de esta Entidad de Control, reguia el procedimiento de rendicion de
cuentas de fondos publicos; y de ninguna manera autoriza la entrega de fondos a
rendir como lo.manifiesta la autoridad comunal en su respuesta.

= -

Atendidas las cons:deracmnes exouestas
durante el desarrollo del presente. trabajo, la Municipalidad de Pica ha aportado
antecedentes e iniciado acciones.que han permitido salvar parte de las situaciones °
planteadas en el Preinforme de Observaciones N° 257, de 2018.

L] b . . '
En-efecto, la observacién contenida en el

‘capitulo |, "Aspectos de Control Interno”,.numeral 4, “Sobre procesos disciplinarios

pendientes”, se l[evanta.

Por su parte, los reproches del capltulo i
'Aspectcs de Control Interno”, 1.7 “Sobre cheques que exceden plazo legal de
cobro”, excepto I6s cheques caducados Nos. 1780, 2368, 4504, 4505, 2944, y 386,
detallados en el Anexo N° 4 de esfe informe,; del capitulo Il "Examen de la Materia -
Auditada’, el numeral 1 4 “Falta’de Publicacuﬁn de antecedentes en el sistema de -
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compras publrcas" respecto a los procesos licitatorios N°¢ 3885-15- LR1?r 3885 16-
LR1? 3885-17-LR17 ¢ 3885 18-LQ17, son subsanadas. . -.

_ En‘relacion con aquellas observaciones que
se mantienen, se deberan adoptar medidas con el Objeto 'de dar estricto
cumplimientoa las normas legales y reglamentarias que las rigen, entre'las cuales
se ESUI‘I‘IEI necesario conslderar a o menos, las s1gulentes4 . '

) ' 1. Sobre lo- obsewado en el titulo 1l
“Examen de Cuentas ' \numeral 2 “Otorgamiento de Subvencién para la celebracién
del afio nuevo - (AC)": la municipalidad deberé en un plazo no superior a 60 dias

habiles, contado desde el dia siguiente a la recepcion del presente informe final, °

remitir a esta Contraloria Regional los antecedentes documentales que acrediten por
una parte, el fundamento del otorgamjento de la referida subvencion, y por otfa parte,

el sector, hora, dia, lugar, personas asistentes y distribucion de los bienes adquiridos
con dichos recursos, vencido el cual sin que se haya aclarado, o bien la aclaracién
sea insuficiente, se formulata el reparo pertinente, en virtud de lo prescrito en los’
articulos 85 y siguientes de la aludida ley N° 10.336 de Organlzacabn y Atribuciones

de la Contraloria General de la Republlca sin perjuicio de| articulo 116 de Ia‘

mencionada ley.

2 En cuantn a'lo representada en el,

'capitulo li"Examen de laMateria Auditada”, en especifico los numerales 1.1.1 "Falta
de ponderacién en criterio Experiencia - (C)", y 1.1.3 "Antecedentes de las ofertas
no evaluados per una comision — (C)": el municipio debera remitir a la Unidad de
Seguimiento de Fiscalia de la Contraloria Generdl de la Repyiblica, una copia‘del
decreto alcaldicio que incoa el proceso disciplinario propuesto en su respuesta, a fin
de establecer las eventuales responsabilidades administrativas sobre la materia, en
el plazo de 15 dias habiles, contado desde el dia siguiente a la fecha de recepcrén'
del presente informe. Cabe agregar que ademas, debera incorporar en dicho
proceso sumarial [os hechos irregulares observados en los numerales1.2.1 "Monto.

.y plazo de garantia de seriedad de la oferta inferiores al de las bases — (C)" y 1:2:2

“Incump!imientc- del plazo de vigencia de la garantia de fiel cumplimiento del contrato
(C)" 2.1 [Falta de acreditacion del fundamento del trato directo (C)', todos del

referldo capitulo Il de este informe. e

» Sobre “"Aspectos de Control interno”

s

3. . Respecto de Ila observacién

contenida en el numeral 1.1, sobre " Conciliaciones bancarias preparadas por

funcionario de tesoreria — (C)", la entidad comunal debera, en lo sucesivo,

" implementar las medidas de control interno necesarias que permitan asegurar que

la preparacion de dichos estados bancarios sean confeccionados mensualmente por
funcionario que no participe en el manejo y/o custodia de fondos.

. - 4, En relacion con lo reprochado en er
punto. 1.2, “Falta de visaciones de las conciliaciones bancarias — (C)’,
municipalidad debera, en lo sucesivo, |mplementar la medida de control
comprometida en su respuesta, a fin de cumplir con la normativa de control interno
establecida en la resolucién exenta N°® 1.485 de 1996, de esta Entldad de

‘_{:RH#@ Fiscalizacién. - = G
A e ? '
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5 Sobre lo representado en el numeral

* 1.3, “Diferencias con el ‘mayor contable para efectos de conciliacion — (AC)", el
.municipio debera aclarar y regularizar cada una de las discrepancias observadas en

el Anexo N° 2 de este informe, con-el fin de ajustarse a Ia instruccion de este
Organismo - Fiscalizador establecida en el oficio circular N° 11.629, de 1982, que

" regula la materia; remitiendo a esta Contraloria Regionai en un-plazo no superior de

80 dias habiles contado desde el dia siguiente a la recepcion del presente informe
final, las conciliaciones bancarias de las 18 cuentas corrientes, al 30 de junio de

- 2018, con toda la documentacion que acredite y respalde cada de una de las partidas

alli idennﬁcadas y de los ajustes contables realizadgs. Y ademas, a la direccién le
asiste en lo sucesivo velar para que dichos estados bancarios no presenten
diferencias que no se encuentren coriciliadas con la contabilidad del municipio. . -

6  En cuantoal numeral 1.4, "Cuentas
contables con signo”negativo - (C)’, la entidad ‘comunal debera remitir a esta
Contraloria Regional, en un plazo no superior de 60 dias habiles contado desde el
dia siguiente a la recepcién del presente informe final, todo los antecedentes que
respalden el ajuste contable efectuado mediante el comprobante N°® 415, de 30 de
abril de 2018, es decir, destle el origen de la o las operaciones que se regularizaron,
respecto del saldo acréedor de $ 952,000 que presentaba la cuenta contable N° 111-
02-01-004 "Banco Estado - Fondos ZOFRI", al 31 de diciembre de 201?

\
Vi Enconsideracion a lo observado en
el numefal 1.5, “Cuentas sin movimiento - {C)", esa. entidad comunal tendra gue, -

_ remitir a esta Contra!oria Regional, en un plazo no superior a 30 dias habiles a contar

del dia siguiente al de recepcién del presente informe, los saldos, ajustes y
constanma deE cierre de las mismas si correspondiere.

. . 8 Referente al numeral 1.8, "Del
correlativo de cheques - (MC)", el municipio deberd, en lo suge’sivo.'supewigﬂar el
cumplimiento de la.instruccion dada a los funcionarios involucrados en el proceso,
mediante el memoréndum N°® 15 de 2018, tal como fue comprometido en su
respuesta.

. 9 En‘cuanto al reproche contenido en
el numeral 1.7, "Sobre cheques que exceden plazo legal de cobro - (MC)",

municipio debe aportar Igs ajustes contables necesarios para reflejar los cheques
.caducados N°* 1780, 2368, 4504, 4505, 2944, y 386, detallados en el Anexo N° 4

de este informe, y que permitan acreditar la regulanzaclon efectuada, a'in de cumplir
con la norma de “Acreedores por cheques caducados” establecida en el &ficic CGR ™
N° 60.820, de 2005, sobre Normativa del Sistema de Contabilidad General de la
Nacion; asimismo, ¢orresponde gue acredite la irmplementacién del procedimiento
dacontrol mformado mediante el memorandum N° 15, de 2018

,
i h.
X

10 *  De la observacién contenida en el

- numeral 2, sobre "Reglamento de Organizac¢ion Interna Municipal — (MC)", el . |
. municipio debera dar cumplimiento a & medida comprometida respecto de actualizar

el organigrama y reglamento interno municipal; por lo que la confeccion,
forrnalizacién y aplicacién de dicho manual seré verlfrcado por el encargado de
control .el.rnunlclpio ]
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' 11 En relacionr a lo observado en eI
numeral 3, “Sobre Auditorias internas - (C)", el municipio debera remitir a esta
Contraloria Regional, en un plazo no superior a 60 dias habiles, contado desde el
dia siguiente al~de recepcién del presente informe, el plan anual de ‘auditoria,
confOrme fuera compmmeﬂdo en su respuesta.

12 ." En cuanto a lo objetado en el
_numeral 5.1, que dice relacion con “Sobre requerimiento de compra - (MC)", el
servicio deberé en lo sucesivo, dar cabal cumplimiento a la medida de control

- propuesta en su respuesta, en cuanto a hacer exigible por parte de las unidades

internas el formulario de “Solicitud de Bien o Servicio”, !

13 De la observacion contenida en el
numeral 5.2, "Deficiencias en los documentos gue rigen ios procesos de compras-
(MC)", el municipio debera, en lo sucesivo, velar por el cumplimiento de las medidas

de control informadas en su respuesta, respecto a la completitud y consrstenma de

los documentos que rigen los procesos de compra.

14 En relacién con lo observado en el
numerai 5.3, denominado "Del control de cauciones— (MC)", la entidad debera dar
cabal cumplimiento a la medida de control informada, con-la finalidad de resguardar

adecuadamente las cauciones como las de la es;:ecne y asi garantizar el fiel.

cumplimiento del contrato.

15 - Tratandose.de lo observado en el
nurneral 54 “Del proceso de pago — (MC)", la entidad debera, en lo sucesivo,

implementar las acciones comprometidas en su respuesta, a fin de: dejar constancia

de la recepcidn de los estados de pago; proceder a inutilizar [as respectivas facturas;
y firmar y timbrar los decretos de pagos por, todos los cuentadantes que mtemenen
enel proceso de autorlzacrtbn del correspondiente desembolso. Z 4

16 - En lo relativo a lo reprochado en el

- numeral 5.5, “Sobre control administrativo de bienes muebles” — (MC), la entidad

\JROL

v
ARapee

01.“-‘1 ‘?ﬁ . 5 : iy =

edilicia conforme a lo informado, le corresponde actualizar la base de ‘datos del
inventario de los bienes muebles, con €l fin de mantener un control administrative de
los'mismo, y permita un adecuado seguimiento por parte del propio personal que o
reqwera 3 >

¥
'

a Sobre,"Examen de |la Materia Auditada”’ - P

, 17 En cuanto a lo representado en los
numerales 1.1.1, "Falta "de ponderacion en criterio Experiencia = (C)", vy, 1.1.3,

‘Antecedentes de |as ofertas no evaluados gor una comision - (C)", la Municipalidad

de Pica, deberd, en los sucesivos procesos licitatorios velar porque, los criterios de
evaluacion y los respectivos antecedentes presentados en las ofertas, sean
ponderados integramente por la comision evaluadora que se disponga en los pliegos
de condiciones, de modo tal de ajustarse al principio de estricta sujecion a las:bases.

L]
L
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18 Con respecta a las letras a).y b), del

numeral 1.1.2, "Falta mecanismo de calculo de criterios — (C)”: la autoridad comunal .

" debera implementar la medida de control propuesta, con el fin de gue en los futuros

procesos licitatorios, los criterios técnicos y econdmicos que se establezcan en las

bases, cuenten con un ienguaje preciso y directo, como asf también, una adecuada

asignacion de puntajes de los mismos, permitiendo con esto realizar una evaiuac&én
robjetwa de las ofertas que reciba. [ . '

#

19 Frente @ lo obsewado en el punto

1.2.1, "Monto y plazo de garantia de seriedad de la oferta inferiores al de las bases

- (C)" y 1.2.2. "Incumplimiento del plazo de vigencia de 'la garantia de fiel

cumplimiento del contrato - (C)", la entidad comunal debera dar cumplimiento a la

medida comprometida, respecto de revisar a cabalidad las cauciones de seriedad o

fiel cumplimiento que presenten los proveedores y que estas se ajusten a lo definido
&n l@s bases respecto a monto, plazo de cobertura, entre otros.

L 4

20 ©  En atencion a o observado en el
numeral 1.3, "Declaracion de Parentesco — (C)", la entidad debera dar cumplimiento
a la medida informada respecto de incorporar en las bases un formato tipo de
declaracion jurada sobre las inhabilidades establecidas en‘el articulo 4°, inciso sexto,
de la Ie\_,r N°® 19.886:.

: 21 En lo relativo al reproche del
numeral 1.4, “Faltd de Publicacién de antecedentes en el sistema de compras
publicas” (LC), el municipio-debera acreditar |a publicacion dei contrato en el portal
de mercada publico, respecto del proceso D N“ 3885-30-LQ16.

22 Sobre lo repreésentado en los
numerales 1.5.1, "Licitacion publica ID N°® 3885-15-LR17 "Concesion de servicios de
recoleccion de residuos domiciliarios, limpieza de calles en {as localidades de Pica,
. Matilla, Valle de Quisma, Cancosa y Lirima - (C)", y 1.5.2, "De la licitacion 1D 3885-
16-LR 17 "Servicios de mantencidn, conservacién y mejoramiento de jardines y areas
verdes en las localidades de Pica, Matilla y Valle de Quisma - (C)",-en consideracion
a que la entidad comunal no se pronuncié en su oficio de respuesta, corresponde
que clarifique cada una de las deficiencias detectadas, 'y proceda a realizar las
acciones que en derecho correspondan, como por ejemplo, laraplicacion de la o las
multas a los contratistas por incumplimiento del contrato y/o las bases, situacion que
debera informar documentadamenfe a esta Contraloria Regional en un plazo no -
superior a 60 dias habiles, contado desde el d!a siguiente a la data de recepcion del
: presente informe. ;

-

) ‘23 En relacién con lo representado en
el numeral 1.5.3, "De la licitacion publlca ID 3885-18- LR1? "Servicios de operacion
y mantencién de la planta de tratamiehto de aguas’ — (C)", el municipio debera
aportar los antecedentes que den cuenta de |a limpieza en el sitic de descarga. Para
. lo cual, debera informar a esta Entidad de Control en un plazo no superior de 60 dias
habiles, contado desde. el dia siguiente a la recepcion del presente informe, lo que
sera verificado por la Unidad de Apoyo al Cumplimiento de esta Contraloria
Regnonai
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- a

. 4 ! 24,  Con respecto-a lo obsewado en el
numeral 2.1, “Falta de acreditacién del fundamento del trato directo - (C)", el
municipio debera para recurrir a esa modalidad.de compra excepcional, dar cabal
cumplimiento a los requisitos que al respecto establece la ley N° 19.886 Y .su

= - reglamento contenido en el decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
adjuntando a los actos administrativos cc:rrespond:entes todos los antecedentes gue
lo justifiquen. ;

'
' I

» Sobre "Examen de Cuentas”

25 Sobre lo observado en el titulo Il
“Examen de Cuentas”, numeral 1 “Falta de documentacién de respaldo = (AC)": la
entidad comunal debera remitir en un plazo no superior de 60 dias habiles, contados .
desde el dia siguiente a la recepcidn del presente informe, los documentos de
Tespaldo del decreto de pago N° 2.220, de 24 de noviembre de 2017, por la suma
. .de $ 9.631.245, consistentes en:. Informacién _ laboral y previsional de los
~  ftrabajadores y operarios: cumphmento la normativa ambiental; ‘informe de .
cumplimiento de plan de mantencién de maqumarla propia; informe de cumplimiento
de programa de seguridad de obra y trabajadores;y el informe que acredite entrega
= . de insumo a los trabajadores, en especial articulos de limpieza y herramientas,
corresp_ondiente a los servicios prestados durante el mes anterior; todos ellos,
requisitos exigidos en las respectivas bases que rigieron la licitacion publica 10 N°
3885-17-LR17 "Concesion Servicios de operacion y mantencidn del reliend sanitario
de la comuna de Pica’, ‘para, proceder al pago respectivo. Situacién que sera
~ verificado por la Unidad de Apoye al Cumpl:mlento de esta Contraloria Reguonal

«  Sobre "Otras Observaciones”

26 Resper:.to de lo observado én el
numeral 1 "Sobre personal a honorarios contratados en programas comunitarios” -
(MC)", esa entidad edilicia deberd adoptar las medidas necesarias para.evitar que,
en lo sucesivo, el personal contratado a honorarios realice labores propias del

: municipio, como los casos advertidos- en la Tesoreria Mummpal y la Unidad de -
\ Control Interno, de modo tal de ajustarse a la normativa que Tige a la materia y a Ia :

vasta jurisprudencia administrativa de esta Entidad de Contrcn

27 -Con respecto a lo objetado en el
punto 2, “Fondos Globales- (MC)", ese municipio debera, para las sucesivas
entregas de fondos a funcionarios determinar la naturaleza y fin para los cuales son
otorgados, de‘conformidad decreto N° 854, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que
determina " clasificaciones presupuestarias;, considerando en todo momento el

. decreto de hacienda que autoriza fondos globales en efectivo para operaciones
“menores y viaticos. 4 :

- i Finalmente, para aquellas obsewacscnes
que se mantlenen que fueron categorizadas como AC y C, se debera remitir el
"Informe de Estado de Observaciones” de acuerdo al forrnato -adjunto en Anexo
N° 13, en los plazos alli establecidos, contado desde la recepcion del presente
“informe, comunicando las medidas adoptadas y acompafando los antecedentes de
orA Axespaido respectivos, Respeqlo de aquellas observaciones que se mgnuene-n y que
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CDNTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
3 .. CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA - .
A ] UNIDAD DE CONTROL EXTERNO L
LTy " ANEXO N° 7 e bes : S =iy
Del espac;o desftnado a estacmnamtento y mantenc:én de los VE.'thU|D$ S oy ;
recoiectcres ‘de la Concesion de servicios de recoleccién de residuos domiciliarios;
hmp:eza de calles en las localidades de Pica, Matllla Vaile de Qmsma Cancosa .
mea = N ; \

(s
¥
Wr
e &
% . L} -
' . L
b .
e - -
. £
-
2 i "
-
% LR - # r
T
[ [ 55 Y
- L}
“ '
: S
- -
o i
L% -+
L Y . -
.I
- o ”
5 = -
[ # e ] -
S A i & i i
o by E . St
‘- o v I i
- .L - -
i
g
| . E
- ¢ o -
» \ 7 =
: it
)
' e ‘1
' K. #
[ -
r
: Nos ¥
4 & & -
q ~
. - =
ad .
1 -
. . h
ey s 1
s B . 3 ;
: 0.. :
L] & r L) -
i




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
* CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA
: UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

- ANEXON°8 * - : ”
Del espacio destinado a estacionamiento y mantencién de los vehiculos
recolectores de la Concesién de servicios de recoleccion de residuos domiciliarios, -
limpieza de calles en las localidades de Pica, Matilla, Valle de Quisma, Cancosa y

' Lirima- -

Fotografia N°* 2: Vehiculo patente N'-

Fotografia N* 1: Vehlculo patente N-
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CONTRALORIA GENERAL DE.LA REPUBLICA
- . CONTRALORIA REGIONAL'CE TARAPACA !
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Jur S ANEXON" s R [ :
Dela documentacmn de los vehiculos recolectores de la Concesaén de servicios de
recoleccion de residuos domiciliarios, limpieza de cal!es en las localidades de P;ca
E ; ' Matllla Val!e de Omsma Cancosa y Linma®
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CONTRALORIA GENERAL. DE LA REPUBLICA

CDNTRALORFA REGIONAL DE TARAPACA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXON“ 10 -

. Del vestuano al persanal de los Serwcms de mantencion, ccnsewamén y

ik » mejoramiento de _ardines y 4reas verdes en las Iocalldades de Pica, Matitla y Valle o

Y

de Qmsma WA T T

Fotografia N* 1: Operario d= la empresa Mahendra

i

)

—

Fologrsfia N® 3: Operario de la empres’a'Manegdra
. ;| ‘)
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA -
‘ . CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA .
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO ;

-

L]
L9

. ANEXO N° 11 _ -
Del sitio de'descarga para los Servicios de operacién y nantencion de la slanta de
: tratamiento de aguas” -

Fotografia N* 1. Sitio de descarga de la planta de | Fotografia N°® 2 Sitio de descarga de la planta de
lratamiento de agua 3 h tratamiento de agua

’ )

A " : -

Fotografia N* 3: Sitio de descarga de la planta de | Fotografia N 4: Sitio de descarga“de la pianta de
tratamiento de agua b tratamlento de zgua
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